
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Allegato “D” 
  



Variazione Obiettivi Gestionali di Struttura Peg 2017 - 2019 

 
Nel presente paragrafo vengono rappresentati gli “Obiettivi Gestionali di Struttura” di PEG 

2017-2019 per i quali è stata accolta la richiesta di variazione presentata dalle Strutture di 

Roma Capitale. 

  



SEGRETARIATO GENERALE

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.2-8.3-8.4.0107.AC

Programma 0107

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Nuove modalità e tempistica di prenotazione dei 

servizi anagrafici 

Circolare esplicativa alle 

strutture territoriali
31/05/2017 30

Attivazione di un sistema di prenotazione 

telefonico da remoto per portatori di handicap 

Richiesta all’INPS dei codici 

individuali di invalidità
31/10/2017 30

Messa in opera di un nuovo  servizio telefonico

Individuazione delle specifiche funzionali 

limitatamente all'erogazione dei servizi 

demografici per l'avvio della gara 060606

Avvio del servizio on line e 

telefonico

Nota/Relazione al 

Dipartimento 

Comunicazione nerente le 

specifiche funzionali da 

inserire nel Capitolato di 

gara

31/12/2017 40

Verifica funzionalità prototipo software, 

istallazione  e collegamento banca dati elettorale

Avvio delle procedure 

informatizzate
30/04/2017 40

Adeguamento delle procedure informatiche di 

gestione delle liste secondo il progetto approvato 

dal Ministero dell'Interno

Circolare esplicativa della 

nuova procedura e 

formazione del personale 

impegnato nelle attività

30/06/2017 30

Attivazione nuove procedure

Gestione informatica delle 

liste elettorali e del cittadino 

elettore

Gestione informatica del 

cittadino elettore ed avvio 

delle procedure per la 

dematerializzazione delle 

liste elettorali

31/10/2017 30

Centrale unica di 

prenotazione per 

erogazione 

semplificata dei 

servizi all'utenza da 

parte delle strutture 

Territoriali

Pianificazione

Risultato atteso

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

SVILUPPARE SERVIZI E COMPETENZE DIGITALI E CONNETTIVITA' PER COSTRUIRE UNA CITTA' DIGITALE (Smart City)

ELEZIONI E CONSULTAZIONI POPOLARI-ANAGRAFE E STATO CIVILE

La Direzione Coordinamento Servizi Delegati  porterà a completamento l’attività di rilascio ai cittadini della nuova carta d’identità elettronica, secondo le procedure definite di concerto con il 

Ministero dell’Interno e la Prefettura di Roma nel corso dell’anno 2016, garantendo uniformità nelle attività di rilascio da parte delle Strutture Municipali, anche  con l’attivazione della 

prenotazione on line con il sistema unico nazionale (attivazione della prenotazione on line sull’agenda CIE del Ministero dell’Interno)  e  l’attivazione  dei sistemi alternativi di pagamento 

(attivazione sul sito di Roma Entrate del link per il pagamento della CIE). La Direzione Coordinamento Servizi Delegati assicura le attività istituzionali inerenti la gestione diretta di alcuni 

servizi anagrafici alla popolazione residente nonché  il coordinamento e l’indirizzo dei servizi anagrafici erogati dalle strutture territoriali, la gestione dell’anagrafe dei residenti all’estero 

(AIRE)  e la gestione diretta dello stato civile della popolazione presente nella Capitale. Inoltre, al fine di garantire ed agevolare l’esercizio del diritto di voto, assicura la tenuta, 

l’aggiornamento e la conservazione delle liste elettorali dei cittadini residenti, il rilascio delle tessere per l’ammissione al voto e cura l’efficiente ed efficace organizzazione delle consultazioni 

elettorali.

Risultato 

atteso

2018

 Sistema Unico di 

prenotazione dei servizi 

anagrafici

Obiettivo

Risultato 

atteso

2019

Dematerializzazione delle 

liste elettorali e della 

gestione del cittadino 

ellettore

Liste elettorali e 

fascicolo 

individuale 

dell'elettore 

informatizzato

AC0600 - 

Direzione 

Coordinamento 

Servizi Delegati

U.O. di 

riferimento
Note

AC0600 - 

Direzione 

Coordinamento 

Servizi Delegati



SOVRINTENDENZA CAPITOLINA AI BENI CULTURALI

Codice

Missione 05

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
9.0501.LB

Programma 0501

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Modifica bando e disciplinare 

di gara a seguito del 

correttivo del Codice Appalto 

ai sensi del D.Lvo 56/2017

Relazione 
30/10/2017

40

Pubblicazione gara 

Trasmissione atti di gara al 

Dip SIMU

Relazione 31/12/2017
60

Descrizione

TUTELE E VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITA' CULTURALI

GARANTIRE LA TUTELA E LA VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE DELLA CAPITALE

VALORIZZAZIONE DEI BENI DIINTERESSE STORICO

Restauro, riqualificazione e messa in sicurezza dei beni culturali, anche attraverso iniziative di partenariato pubblico-privato…omissis

U.O. di 

riferimento
Note

Linee guida per gli interventi di 

consolidamento e di restauro 

delle Mura Aureliane - 

recupero e valorizzazione del 

tratto presso Porta Tiburtina

Pubblica gara per 

interventi d 

consolidamento e di 

restauro delle Mure 

Aureliane - per il 

restauro, la 

riqualificazione e 

messa in sicurezza 

dei beni culturali, 

anche attraverso 

iniziative di 

partenariato pubblico 

Trasmissione atti di 

gara

Stato di 

avanzamento 

lavori al 60%

Pubblicazione 

gara

Fine lavori
LB0000-SERVIZI 

DI STAFF

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso
Risultato atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



Codice

Missione 5

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
9.0501.LB

Programma 501

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Modifica bando e disciplinare di gara a 

seguito del correttivo del Codice Appalto 

ai sensi del D.Lvo 56/2017, nuova gara 

con OEPV e criteri di valutazione e 

nuove coordinate finanziarie

DD di modifica 

bando e 

disciplinare

30/10/2017 60

Trasmissione atti di gara al Dip.  SIMU - 

Centrale Unica Lavori Pubblici

pubblicazione 

gara OEPV

Nota di 

trasmissione e 

di tutti gli atti di 

gara al Dip 

SIMU - Centrale 

Unica Lavori 

Pubblici

31/12/2017 40

Descrizione

tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali

Garantire la tutela e la valorizzazione del patrimonio culturale della Capitale

valorizzazione dei beni di interesse storico

Restauro, riqualificazione e messa in sicurezza dei beni culturali, anche attraverso iniziative di partenariato pubblico-privato…omissis

U.O. di 

riferimento
Note

Interventi di 

consolidamento e di 

restauro delle Mura 

Aureliane- recupero 

evalorizzazione del 

tratto presso Porta 

Tiburtina  

Trasmissione atti di 

Pubblicazione gara per 

"interventi di 

consolidamento e di 

restauro delle Mura 

Aureliane per il 

restauro, la 

riqualificazione e 

messa in sicurezza dei 

beni culturali, anche 

attraverso iniziative di 

partenariato pubblico" 

al Dip SIMU - 

Centrale Unica Lavori 

Pubblici

Stato di 

avanzamento 

lavori al 60%

Fine lavori

LB0101 - U.O. 

Tecnica di 

progettazione

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



Codice

Missione 5

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
9.0501.LB

Programma 501

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

sostituzione RUP e nomina 

nuovo gruppo di lavoro
D.D. 31/03/2017 35

Affidamento di incarichi per 

documentazione scientifica
D.D. 30/06/2017 35

Indizione gara 

Predisposizione atti 

propedeutici all'indizione 

gara

D.D. indizione gara 

Bozza bando e 

didciplinare di gara

31/12/2017 30

Descrizione

tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali

Garantire la tutela e la valorizzazione del patrimonio culturale della Capitale

valorizzazione dei beni di interesse storico

Restauro, riqualificazione e messa in sicurezza dei beni culturali, anche attraverso iniziative di partenariato pubblico-privato…omissis

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Criptoportico Colle Oppio

Indizione gara

 

Predisposizion

e atti 

propedeutici 

all'indizione 

gara

U.O. di riferimento Note

LB0102 - U.O. 

Monumenti di Roma: 

scavi, restauri - Siti 

UNESCO.



DIPARTIMENTO ATTIVITA' CULTURALI

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.2-8.3-8.4.0107.LC

Programma 0107

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Analisi dei disallineamenti della 

numerazione civica tra le 

banche dati di Anagrafe e 

Toponomastica nei Municipi VI 

e XV trasmessi da Statistica

Elenco disallineamenti 

distribuiti in base ai 

comprensori 

toponomastici

31/03/2017 20

Verifica dei numeri civici ed 

eventuale sopralluogo nei 

Municipi VI e XV di cui 

all'elenco della 1^ fase con 

esclusione delle zone 

toponomastiche Torre Angela 

- Torre Maura - Torrenova - 

Torre Gaia - Prima Porta

Report  dei numeri civici 

conformi ai requisiti 

tecnici e delle anomalie 

rilevate nei Municipi VI e 

XV con esclusione 

delle zone 

toponomastiche Torre 

Angela - Torre Maura - 

Torrenova - Torre Gaia - 

Prima Porta

30/11/2017 40

Validazione, mediante 

inserimento nell'Archivio 

toponomasticvo (S.I.To.), dei 

numeri civici controllati e 

riconosciuti conformi ai requisiti 

tecnici di toponomastica nei 

Municipi VI, VIII e XV

Report dei numeri civici 

dei Municipi VI, VIII e XV 

validati e inseriti 

nell'Archivio 

toponomastico (S.I.To.)

31/12/2017 40

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Sviluppare servizi e competenze digitali e connettività per costruire una città intelligente ("SMART CITY")

Note

Obiettivo pluriennale 

già inserito nel PEG 

2016 .

Struttura coinvolta 

nell'obiettivo : U.O. 

Statistica

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

ELEZIONI E CONSULTAZIONI POPOLARI - ANAGRAFE E STATO CIVILE

OMISSIS … Realizzazione di collegamenti per coretta interazione e integrazioni tra le Banche Dati Toponomastica - Anagrafe - Statistica anche ai fini del censimento

permanente della popolazione … OMISSIS

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento

Revisione dell'Archivio 

Toponomastico dei numeri 

civici di Roma Capitale ai 

fini del Censimento 

permanente della 

popolazione e delle 

abitazioni

Correzione e validazione 

dei numeri civici presenti 

in banca dati anagrafica 

e non ufficializzati da 

toponomastica per i 

Municipi VI, VIII, XV 

(con esclusione delle 

zone toponomastiche 

Torre Angela - Torre 

Maura - Torrenova - 

Torre Gaia - Prima 

Porta)

LC0200 -

Direzione 

Spettacolo, 

Archivio storico 

capitolino e 

Toponomastica



DIPARTIMENTO POLITICHE SOCIALI, SUSSIDIARIETA' E SALUTE

Codice

Missione 12

Obiettivo strategico 1.1.1204.LD

Programma 1204

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Adozione di tutti gli atti e tutte le 

azioni amministrative finalizzati alla 

messa in funzione dell'ex Ferrohotel 

DD 01/07/2017 30

Avvio sperimentazione di un  

presidio informativo (INFO POINT)  

nei pressi della  Stazione Tiburtina in 

rete con le associazioni di 

volontariato e affidamento servizi di 

accoglienza in favore di migranti 

transitanti

Istituzione della Cabina di Regia 

per il coordinamento delle attività 

di volontariato svolte dai 

richiedenti asilo, in attuazione del 

Protocollo d'intesa tra Roma 

Capitale e la Prefettura di Roma

DD 

31/10/2017

30/11/2017 30

Definizione rete di accoglienza 

diffusa sul territorio
DD 31/12/2017 40

Descrizione

Diritti Sociali, Politiche Sociali e Famiglia

Riformulare il Sistema di Accoglienza per le persone di origine straniera che vivono a Roma e la tutela per i minori 

stranieri non accompagnati

 INTERVENTI PER SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE - 

Le persone di origine straniera che vivono a Roma hanno situazioni molto diverse, dalle seconde generazioni ai neo arrivati, dai richiedenti asilo ai 

lavoratori e lavoratrici. Le risposte, dunque, dovranno essere modulate e non potranno prescindere da un lavoro culturale a partire dalle scuole; per 

questo si opererà per garantire  l’accessibilità ai servizi disponibili e risposte mirate ai neo arrivati che non avranno intenzione di trattenersi in Italia. 

Restituire dignità a queste persone è un preciso impegno dell’Amministrazione capitolina.   A  seguito del D.M. Interno 10 agosto 2016 si procederà al 

riordino del circuito SPRAR  per richiedenti asilo e rifugiati...omissis

U.O. di 

riferimento
NoteObiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Avvio di servizi di 

accoglienza in favore di 

migranti transitanti a seguito 

di direttiva dell'Assessora 

alla Persona, Scuola e 

Comunità Solidale n.7/2016.

Migliorare la qualità 

dell'accoglienza in favore delle 

persone immigrate  

temporaneamente presenti nel 

territorio romano, in condizioni di 

marginalità estrema

LD0101 - U.O. 

Gestione 

dell'emergenza e 

inclusione 

sociale



Codice

Missione 12

Obiettivo strategico 1.2.1204.LD.01

Programma 1204

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Ricognizione di tutti i servizi di 

accoglienza dedicati alle persone 

con fragilità sociale realizzate nei 

Municipi, nell'ambito del percorso di 

costruzione del Piano sociale 

cittadino

Report di ricognizione dei servizi di 

accoglienza presenti nei municipi
30/05/2017 30

Analisi dei fabbisogni e delle 

proposte progettuali da parte dei 

servizi sociali dei  Municipi e della 

rete delle associazioni di 

volontariato

Report di ricognizione dei fabbisogni 

e delle proposte in materia di 

accoglienza delle persone con 

fragilità sociale 

30/06/2017 30

Individuazione di n. 2 progettualità 

pilota da avviare nel 2017

Individuazione di un modello 

prototipale diStazione di Posta 

sulla base delle risultanze del 

P.S.C. e della DGC 31/2017

Studio di fattibilità per n. 2 

progettualità pilota

Modello prototipale di Stazione di 

Posta

31/12/2017 40

U.O. di 

riferimento
Note

Descrizione

Diritti Sociali, Politiche Sociali e Famiglia

INTERVENTI PER SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE - 

Favorire l'Inclusione sociale e l'accesso ai diritti per tutti i cittadini senza alcuna discriminazione

Per contrastare l’impoverimento, affrontare le povertà e lavorare per l’inclusione sociale, verranno valorizzate le opportunità date dalle misure di sostegno al reddito, prestando 

particolare attenzione a quanto previsto dalla norma per il sostegno all’inclusione attiva,  al contempo agendo sulle situazioni di svantaggio (favorendo la creazione di reti di 

protezione, di relazioni solidali, di accesso ai servizi, etc), a partire dalle famiglie con minorenni e dalle persone che vivono in condizioni di isolamento sociale.  Progettazione di  

interventi innovativi per le persone senza dimora (Housing first) con la partecipazione  all’”Avviso pubblico per la presentazione di Proposte di intervento per il contrasto alla grave 

emarginazione adulta a valere sul Fondo Sociale Europeo, programmazione 2014-2020, (PON) “Inclusione” e sul Fondo di Aiuti Europei agli Indigenti, programmazione 2014-2020, 

(PO I FEAD)” indetto dal Ministero del Lavoro e Politiche Sociali.

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Progettazione e prima 

sperimentazione di un sistema di 

"Stazioni di posta" H 24 su base 

municipale  per l'accoglienza 

delle persone con fragilità 

sociale, in sinergia con la rete 

delle associazioni di volontariato 

e del privato sociale

Diffondere sul territorio una 

rete di centri di accoglienza h 

24 temporanei ("Stazioni di 

posta"), su base municipale a 

favore delle persone con 

fragilità sociali.    

LD0102 - U.O. 

Sistemi di 

accoglienza



DIPARTIMENTO PROGRAMMAZIONE E ATTUAZIONE URBANISTICA

Codice

Missione 08

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.2-8.3-8.4.0801.LF

Programma 0801

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Definizione del progetto 

propedeutica alla fase di 

affidamento dei 

Servizi/Forniture

Documento 

progettuale
30/09/2017

30

50

Procedure di affidamento 

dei Servizi

 Documenti di 

gara
31/10/2017 40

Sviluppo dei servizi 

attività/operative
Report 31/12/2017 30

Procedure di 

affidamento

DD di 

aggiudicazione
31/12/2017 50

U.O. di 

riferimento
Note

Progetto di Digitalizzazione dei 

processi amministrativi riguardanti 

la ricerca e l'accesso telematico 

delle pratiche edilizie e ai relativi 

progetti, nonché ai certificati di 

agibilità rilasciati 

dall'Amministrazione Capitolina 

(PON METRO 2014-2020)

Miglioramento 

dell'efficienza nelle 

procedure di verifica 

da parte degli uffici 

capitolini e migliore 

accessibilità ai 

documenti da parte 

dei cittadini

Implementazione 

ulteriori servizi

Implementazione 

ulteriori servizi

LF0000 

Servizi di 

Staff

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso
Risultato atteso

2018

Risultato atteso

2019

Descrizione

ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

SVILUPPARE SERVIZI E COMPETENZE DIGITALI E CONNETTIVITA' PER COSTRUIRE UNA CITTA' 

INTELLIGENTE ("SMART CITY")

URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

OMISSIS … Digitalizzazione dei processi amministrativi riguardanti la ricerca e l'accesso telematico delle pratiche edilizie e ai relativi progetti, 

nonché ai certificati di agibilità rilasciati dall'Amministrazione Capitolina  … OMISSIS



Codice

Missione 08

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
10.2.0801.LF

Programma 0801

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Presentazione della proposta del 

Piano di Recupero misto Roma 

Capitale, Agenzia del Demanio e 

Ministero della Difesa

Predisposizione dell'avviso 

pubblico per l'acquisizione di 

manifestazioni di interesse 

contenente la Linee Guida volte al 

recupero ed alla valorizzazione 

urbanistica dell'area della Caserma 

"Ulivelli" - Forte Trionfale, via 

Trionfale 7400

Verbale di condivisione 

della proposta da parte del 

gruppo di lavoro congiunto 

Roma Capitale  Ministero 

della Difesa e l'Agenzia del 

Demanio

Schema di deliberazione 

da sottoporre all'esame 

della Giunta Capitolina e 

relativi allegati

31/07/2017
60

100

Predisposizione degli elaborati tecnici 

e della relazione costituenti  Piano di 

Recupero e raccolta degli atti 

propedeutici alla stesura dello schema 

di deliberazione di adozione

Schema di Delibera-zione 

da sottoporre all'esame dell' 

A.C. e relativi allegati 

tecnici

30/11/2017 40

Descrizione

ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

OPERA DI RIGENERAZIONE URBANA PREDILIGENDO IL MIGLIORAMENTO DELLE PERIFERIE GIA' ESISTENTI 

CONTENENDO L'ESPANSIONE URBANA 

URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

OMISSIS … Adozione del Piano di Recupero  del Forte Trionfale ex Caserma Ulivelli - Protocollo d'intesa Ministero della Difesa, Agenzia del Demanio …OMISSIS

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso
Risultato atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento
Note

Protocollo d'Intesa Ministero 

della Difesa, Agenzia del 

Demanio e Roma Capitale del 7 

agosto 2014 e successive 

proroghe

Programma integrato ex lege 

R.L. 22/97 denominato "Piano 

di Recupero Caserma Ulivelli  - 

del Forte Trionfale ex Caserma 

Ulivelli

Rigenerazione 

urbana del Forte 

Trionfale - ex 

Caserma Ulivelli 

finalizzata a generare 

spazi e servizi 

pubblici (locali e 

urbani) per i cittadini

Predisposizione degli atti 

propedeutici alla stipula della 

convenzione urbanistica per 

Forte Trionfale - ex Caserma 

Ulivelli finalizzata a definire le 

regole per realizzare  spazi e 

servizi pubblici (locali e urbani) 

per i cittadini 

Realizzazione 

intervento 

finalizzato a 

generare nuovi 

spazi e servizi 

pubblici (locali e 

urbani) per i 

cittadini

LF0204 U.O. 

Riqualificazione 

di ambito - 

Qualità

Obiettivo già 

inserito nel PEG 

2016, ma 

modificato a 

seguito del 

mutato indirizzo 

politico rispetto a 

quanto previsto 

nella 

Deliberazione 

A.C. n° 27 del 

28/05/2015



Codice

Missione 08

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
10.3.0802.LF

Programma 0802

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Verifica documenti e

redazione scheda

tecnico-amm.va

Invio nota calcolo canone

Schede

Lettere

31/05/2017

30

10

Calcolo canone e

invio nota

Richiesta casellario giudiziario

Lettere 31/07/2017

40

20

Controllo a campione delle schede 

tecnico/amministrative

n. schede 

controllate
30/11/2017 10

Redazione della DD di autorizzazione 

alla stipula della convenzione 

integrativa per l'eliminazione dei vincoli 

relativi al prezzo massimo di cessione. 

Stipula convenzione integrativa presso 

il Dip.to Razionalizzazione della Spesa

D.D.

e

Convenzioni

31/12/2017

30

60

Eliminazione vincoli 

prezzo massimo di 

cessione gravante sugli 

alloggi ERP, ai sensi 

della Legge 106/2011

Descrizione

ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

EMERGENZA ABITATIVA E ALLOGGI POPOLARI

EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA E LOCALE E PIANI DI EDILIZIA ECONOMICO-POPOLARE

Eliminazione vincoli prezzo massimo di cessione gravante sugli alloggi ERP, ai sensi della Legge 106/2011 per l'alienazione degli immobili a 

prezzo libero di mercato  … OMISSIS

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento
Note

vantaggi economici 

per l'A.C. per incasso 

somme

LF0301 U.O. 

Edilizia 

sociale

U.O.correlata



Codice

Missione 10

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
3.2.2.1005.LG

Programma 1005

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Coordinamento per 

l'aggiornamento del progetto 

definitivo in ottemperanza alle 

precisazioni del Consiglio 

superiore dei Lavori Pubblici

Trasmissione elaborati di 

progetto al Provveditorato 

Lavori Pubblici

31/07/2017 50

Variante urbanistica: 

pubblicazione avviso e 

recezione osservazioni dei 

cittadini

Trasmissione Relazione 

contenente le 

controdeduzioni alle 

osservazioni dei cittadini 

al PAU

31/12/2017 50

INSERITO 

NEL PEG 

2016

Approvazione progetto 

definitivo per la 

realizzazione 

dell'intervento al fine del 

miglioramento della 

fluidità veicolare in una 

zona strategica della 

città di Roma

Attipropedeutici 

all'approvazione del 

progetto definitivo per l 

arealizzazione 

dell'intervento al fine 

del miglioramento della 

fluidità veicolare in una 

zona strategica della 

città di Roma 

LG 0001 

U.O. 

Pianificazione e 

programmazione 

interventi - Roma 

Capitale

U.O. di 

riferimento

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Realizzazione Nuovo 

Ponte dei Congressi - 

miglioramento fluidità 

veicolare in prossimità 

della nuova Fiera di 

Roma e dell'Aereoporto 

Internazionale 

"Leonardo Da Vinci"

MIGLIORARE LA SICUREZZA STRADALE INTERVENENDO SU INFRASTRUTTURE, VEICOLI ED UTENTI INTRODUCENDO 

ANCHE UN SISTEMA DI TRASPORTI "INTELLIGENTE"

VIABILITA' E INFRASTRUTTURE STRADALI

Realizzazione nuove opere stradali e manutenzione infrastrutture stradali grande viabilità e opere d'arte stradali - Gestione illuminazione pubblica

DIPARTIMENTO SVILUPPO INFRASTRUTTURE E MANUTENZIONE URBANA - CENTRALE UNICA LL.PP.

Risultato atteso

Pianificazione

Obiettivo Gestionale

Descrizione

TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Note



Codice

Missione 10

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
3.2.2.1005.LG

Programma 1005

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Predisposizione atti per 

l'aggiudicazione degli interventi 

da realizzare nell'ambito del 

Gubileo Straordinario 

Determinazioni Dirigenziali di 

aggiudicazione degli interventi

30/10/2017

15/12/2017
50

Predisposizione atti per stipula 

contratto
Contratto 31/12/2017 50

Predisposizione atti per 

l'aggiudicazione degli interventi 

da realizzare nell'ambito del 

Gubileo Straordinario 

Determinazioni Dirigenziali di 

aggiudicazione degli interventi
31/07/2017 50

Predisposizione atti per la 

consegna dei lavori
 Verbale consegna dei lavori

31/10/2017

31/12/2017

30

50

Pagamento I Stato 

avanzamento lavori (SAL)

Determinazioni Dirigenziali  I 

SAL
31/12/2017 20

Attuzione  interventi da 

realizzare nell'ambito 

del Giubileo - avvio 

interventi

Conclusio

ne dei 

lavori

LG0102 U.O. 

Manutenzione 

stradale

Attuazione 2 interventi da 

realizzare nell'ambito del 

Giubileo Straordinario:  n. 

160 Manutenzione 

Ordinaria Piste Ciclabili; n. 

151 Riqualificazione L.go 

Tevere

Realizzazione nuove opere stradali e manutenzione infrastrutture stradali grande viabilità e opere d'arte stradali - Gestione illuminazione pubblica

Descrizione

MIGLIORARE LA SICUREZZA STRADALE INTERVENENDO SU INFRASTRUTTURE, VEICOLI ED UTENTI 

INTRODUCENDO ANCHE UN SISTEMA DI TRASPORTI "INTELLIGENTE"

TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

VIABILITA' E INFRASTRUTTURE STRADALI

Risultato 

atteso

2018

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Attuzione  interventi da 

realizzare nell'ambito 

del Giubileo - avvio 

interventi

Conclusio

ne dei 

lavori

Attuazione 2 interventi da 

realizzare nell'ambito del 

Giubileo Straordinario: 

N.141 Piazza Venezia; 

n.118 Via Aurelia;

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento
Note

LG0102 U.O. 

Manutenzione 

stradale



Codice

Missione 10

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
3.2.2.1005.LG

Programma 1005

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Predisposizione atti per 

aggiudicazione
D.D. di aggiudicazione 30/09/2017 50

Predisposizione atti per stipula 

contratto
Contratto

30/10/2017

31/12/2017

30

50

Consegna dei lavori

Verbale consegna e riunioni di 

monitoraggio con imprese 

aggiudicatarie

31/12/2017 20

Indizione gara, D.D. di indizione gara 28/02/2017 40

Predisposizione atti per 

l'aggiudicazione degli 

interventi 

Determinazioni Dirigenziali 

di aggiudicazione degli 

interventi

15/11/2017

15/12/2017
40

Predisposizione atti per stipula 

contratto
Contratto 31/12/2017 20

VIABILITA' E INFRASTRUTTURE STRADALI

Realizzazione nuove opere stradali e manutenzione infrastrutture stradali grande viabilità e opere d'arte stradali - Gestione illuminazione pubblica

Accordo quadro 

triennale per il pronto 

intervento e la 

manutenzione ordinaria

 Procedura di avvio dei 

lavori di pronto 

intervento e 

manutenzione 

ordinaria per il 

miglioramento della 

viabiltà esistente

Appalto di servizi per la 

sorveglianza stradale   

lavori dell' appalto  

relativo alla 

sorveglianza stradale

LG0102 U.O. 

Manutenzione 

stradale

LG0102 U.O. 

Manutenzione 

stradale

INSERITO 

NEL PEG 

2016

Descrizione

TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

MIGLIORARE LA SICUREZZA STRADALE INTERVENENDO SU INFRASTRUTTURE, VEICOLI ED UTENTI 

INTRODUCENDO ANCHE UN SISTEMA DI TRASPORTI "INTELLIGENTE"

U.O. di 

riferimento
NoteObiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



DIPARTIMENTO MOBILITA' E TRASPORTI

Codice

Missione 10

Obiettivo strategico     (SeS - 

DUP)
3.2.1.1005.LH

Programma 1005

Obiettivo operativo         (SeO - 

DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Istituzione tavolo tecnico con Dip. 

Politiche Sociali-R.S.M.- ASL 

Roma 1,2 e 3

Verbali riunioni 30/04/2017 10

Predisposizione schema di 

Regolamento e bozza proposta 

deliberazione A.C. per 

approvazione Regolamento

Schema di Regolamento e bozza proposta 

deliberazione A.C. per approvazione 

Regolamento

31/07/2017 50

Predisposizione atti di gara e 

bozza proposta di deliberazione 

G.C.per approvazione bando

Atti di gara e bozza proposta di deliberazione 

G.C.per approvazione bando

30/11/2017

31/12/2017
40

U.O. di riferimentoObiettivo
Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Aggiornamento del Regolamento 

ed indizione procedure di gara 

trasporto disabili

Miglioramento ed 

attualizzazione 

del servizio 

offerto all'utenza

Note

LH0200-Direzione 

Programmazione e 

attuazione dei piani 

di mobilità

Si segnala che non 

è stata ancora 

determinata la 

decisione da parte 

dell'organo politico 

riguardo 

all'affidamento con 

gara o attribuzione 

agli aventi dirittto 

mediante Mobillity 

Card

Risultato 

atteso

2019

Programmazione, gestione, monitoraggio e verifica del servizio trasporto disabili con il supporto e l'assistenza di Roma Servizi per la Mobilità s.r.l.. Aggiornamento del Regolamento sul trasporto

dei cittadini disabili . Successivamente verrà indetta la  gara ad evidenza pubblica per l'affidamento del servizio di trasporto collettivo. 

VIABILITA' E INFRASTRUTTURE STRADALI

MIGLIORARE LA MOBILITÀ PER I DISABILI

TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Descrizione



Codice

Missione 10

Obiettivo strategico                               

(SeS - DUP)
3.1.4-3.2.4.1002.LH

Programma 1002

Obiettivo operativo                                

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Analisi delle criticità attraverso l'acquisizione e il monitoraggio del flusso 

dei dati relativi all'attività
Relazione del settore 30/04/2017 20

Predisposizione provvedimento finale da sottoporre all'approvazione 

dell'Assemplea Capitolina  

Predisposizione proposta di deliberazione

Delibera di A.C.

Proposta di 

deliberazione

31/12/2017 80

Predisposizione del provvedimento di proroga dei termini di 

approvazione da parte della G.C. della rete di Gran Turismo dando 

seguito alle modifiche di Regolamento disposte dal Commissario 

Straordinario, sollecitate dall'A.G.COM.e alle prescrizioni disposte con 

L.R. n. 30/98 così come emendata con L.R. n. 12 del 10/08/2016

Delibera di G.C. 31/03/2017 30

Predisposizione delle linee guida contenenti i criteri di selezione dei 

requisiti di partecipazione alla gara per l'assegnazione delle 

autorizzazioni Servizio di linea  Gran Turismo

Delibera di G.C. 30/06/2017 30

Predisposizione studio sulle linee guida contenenti i criteri di 

selezione dei requisiti di partecipazione alla gara per l'assegnazione 

delle autorizzazioni Servizio di linea  Gran Turismo

Relazione 31/10/2017 20

Predisposizione dei documenti relativi agli avvisi ai fini della 

pubblicazione del bando di gara per l'assegnazione delle autorizzazioni 

di G.T. per la zona ZTL 1

Bando di gara 30/11/2017 40

Proposta di deliberazione per riorganizzazione approvazione rete 

propedeutica al bando di gara per l'assegnazione delle linee Gran 

Turismo

Proposta di 

deliberazione
31/12/2017 20

Predisposizione provvedimento di 

Assemblea Capitolina relativo 

all'approvazione del Nuovo 

Regolamento per la circolazione e 

la sosta dei Bus turistici nella ZTL1 

e 2 

Nuovo Regolamento 

per la circolazione e 

sosta dei Bus 

Turistici nella ZTL1 

e 2

U.O. di 

riferimento
NoteObiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

LH0300-

Direzione 

Trasporto 

pubblico locale 

ed infrastrutture

Procedura ad evidenza pubblica 

per il rilascio delle autorizzazioni 

del servizio di linea Gran Turismo

Rilascio nuove 

autorizzazioni sulla 

base dell'intervenuta 

regolamentazione in 

materia di G.T.

LH0300-

Direzione 

Trasporto 

pubblico locale 

ed infrastrutture

Descrizione

TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

PROMUOVERE FORME DI MOBILITÀ SOSTENIBILE INCENTIVANDO IL RICORSO A MEZZI DI TRASPORTO 

ALTERNATIVI RISPETTO ALL'AUTO PRIVATA E REGOLAMENTANDO L'ACCESSO DEI MEZZI GRAN 

TURISMO

TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

Per il TPL non di linea l'obiettivo operativo è migliorare la regolamentazione dell'accesso dei bus turistici alla ZTL 1 e 2, limitando gli accessi al centro di Roma da parte dei grandi mezzi di

trasporto su gomma, nonchè riordino della regolamentazione in merito agli automezzi pubblici non di linea con contestuale valutazione dell'impatto dell'aumento continuo di grandi pulman

che chiedono l'accesso all'interno del perimetro del G.R.A in merito alla congestione del traffico, all'aumento delle richieste di parcheggi e sosta e all'aumento dell'inquinamento atmosferico.

Per quanto riguarda il servizio Gran Turismo, in attuazione del Regolamento approvato con Del C.S. con i poteri di AC n. 18/2016, verrà presentata proposta di Deliberazione GC per

l'approvazione della rete dei servizi e dei relativi volumi di traffico. Conseguentemente potranno essere pubblicati gli avvisi per l'assegnazione delle nuove autorizzazioni per le linee Gran

Turismo

Risultato 

atteso

2019



Codice

Missione 10

Obiettivo strategico                               

(SeS - DUP)
3.1.2.1002.LH

Programma 1002

Obiettivo operativo                                

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Studio ed analisi del sistema della rete periferica di superficie del TPL ai 

fini di un suo miglioramento ed apertura alla concorrenza tra operatori
Documento di sintesi 31/03/2017 20

Predisposizione provvedimento relativo alla pubblicazione 

dell'avviso di pre-informazione. Predisposizione atti propedeutici 

alla  degli atti di gara per l'affidamento del servizio di TPL di superficie 

sulla rete periferica di Roma Capitale.

Predisposizione dei 

documenti relativi agli 

atti di gara ai fini della 

loro pubblicazione

31/12/2017
80

Predisposizione atti di gara Bando 30/04/2017 40

Espletamento gara Affidamento fornitura 31/12/2017 60

Acquisto autobus (Azione 4.6.) 

POR FESR Lazio 2014-2020. 

Mezzi di trasporto ad uso civile, 

di sicurezza ed ordine pubblico

Attivazione procedura CONSIP per l'acquisto autobus - mezzi di 

trasporto ad uso civile di sicurezza ed ordine pubblico. 

Predisposizione provvedimento impegno fondi acquisto BUS. 

Verifica presso Consip in ordine agli adempimenti previsti.

Determinazione 

Dirigenziale di 

accertamento e 

impegno fondi 

stanziati per l'acquisto 

dei BUS. Note d 

segnalazione a Consip 

relative a procedura 

avviata

31/12/2017 100

Avvio attività per 

rinnovamento del 

parco autobus

LH0300-

Direzione 

Trasporto 

pubblico locale 

ed infrastrutture

NUOVO 

OBIETTIVO

Acquisto autobus (Azione 4.6.) 

POR FESR Lazio 2014-2020. 

Mezzi di trasporto ad uso civile, di 

sicurezza ed ordine pubblico

Avvio attività per 

rinnovamento del 

parco autobus

Rinnovamento  

del parco 

autobus

LH0300-

Direzione 

Trasporto 

pubblico locale 

ed infrastrutture

OBIETTIVO 

STRALCIATO

U.O. di 

riferimento
NoteObiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Procedura ad evidenza pubblica 

per la gestione della rete di 

trasporto pubblico urbano nel 

territorio di Roma Capitale

Rivisitazione dei programmi d'esercizio delle linee di superficie per renderle più efficaci ed efficienti. Adeguamento e rinnovamento del parco autobus al fine di ridurre l'età media delle

vetture, anche tramite finanziamenti POR. Razionalizzazione del trasporto pubblico locale attraverso la realizzazione un nuovo piano industriale dell'ATAC che punti all'aumento dei ricavi

tariffari attraverso la promozione dell'utilizzo del trasporto pubblico, potenziando i punti vendita,ed alla riorganizzazione del personale per individuare figure preposte alla controlleria ed

all'esazione tariffaria. Con riferimento alla rete TPL periferica, è previsto l'avvio degli atti di gara relativi al nuovo affidamento della rete, in scadenza a maggio 2018.

Pubblicazione della 

nuova gara per 

l'affidamento del 

TPL di superficie

LH0300-

Direzione 

Trasporto 

pubblico locale 

ed infrastrutture

TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

RIFORMARE IL TRASPORTO PUBBLICO, SULLA BASE DELLE ESIGENZE DEI CITTADINI, AGENDO ANCHE 

SULLA GOVERNANCE DEL GESTORE E POTENZIANDO PERALTRO LA LOTTA ALL'EVASIONE TARIFFARIA 

NEL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Descrizione



DIPARTIMENTO TUTELA AMBIENTALE

Codice

Missione 09

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
6-6.1.0902.LI

Programma 0902

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Riunioni di cordinamento con i 

soggetti coinvolti
Verbale 30.04.2017 30

Predisposizione della Bozza del Piano 

Antincendio  

Attività propedeutiche afferenti la 

preparazione della gara di 

affidamento dell'incarico di 

agronomo

Relazione

Determinazione a contrarre 
30.07.2017 40

Predisposizione della Proposta di 

Delibera  da sottoporre 

all'approvazione della Giunta 

Capitolina alla valutazione della 

Commissione della Riserva 

Naturale Statale del Litorale 

Romano e del Ministero 

dell'Ambienterelativa al Piano 

Antincendio Boschivo 

Schema di delibera

Proposta di Delibera  da 

sottoporre all'approvazione 

della Giunta Capitolina alla 

valutazione della 

Commissione della Riserva 

Naturale Statale del Litorale 

Romano e del Ministero 

dell'Ambienterelativa al Piano 

Antincendio Boschivo 

31.12.2017 30

Descrizione

Sviluppo Sostenibile e Tutela del Territotrio e dell'Ambiente

Ridefinire normativa sulla materia ambientale inerente al litorale ed organizzazione della struttura competente, 

nonché valorizzazione ambientale e ricostituzione delle aree costiere, tutelando i processi naturali per la 

ricostituzione delle dune e della morfologia costiera

Tutela valorizzazione e recupero ambientale

Riorganizzazione del Servizio competente all'interno della struttura. Valorizzazione e recuoero dell'ambiente naturale tramite programmazione,

coordinamento e monitoraggio delle relative politiche sul territori, in raccordo con la programmazione dei finanziamenti comunitari e statali

U.O. di 

riferimento
Note

Adeguamento, sulla base 

della vigente normativa in 

materia ambientale, del 

Regolamneto dell'Ente 

Roma Capitale ai fini della 

redazione del Piano 

Antincendio Boschivo 

(A.I.B)

Redazione 

Proposta del 

Piano 

Antincendio 

Boschivo 

(A.I.B.)

LI0200-Direzione 

Promozione 

tutela ambientale 

e benessere 

degli animali

Obiettivo Gestionale

Pianificazione
Risultato 

atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



DIPARTIMENTO SVILUPPO ECONOMICO ATTIVITA' PRODUTTIVE E AGRICOLTURA

Codice

Missione 14

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
11.1.1402.LL

Programma 1402

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Prosecuzione dei lavori come 

da metodologia approvata- 

Per gli ambiti territoriali n. 5 e 

7

Verbali 31/07/2017 60

Adozione determinazioni 

conclusive in ordine agli 

ambiti esaminati 

Determinazioni 

conclusive del Tavolo 

tecnico per il Decoro

30/09/2017

30/12/2017

40

Note

LL0001-U.O. 

Programmazione e 

coordinamento iniziative 

di promozione 

economico-territoriale - 

Promozione settore 

moda

Risultato 

atteso

2019

U.O. di riferimento

Descrizione

Sviluppo economico e competitività

Contrasto all'abusivismo (commerciale e pubblicitario). Riorganizzazione e regolamentazione del commercio al dettaglio

Commercio - Reti distributive - Tutela dei consumatori

Coordinamento dei lavori del Tavolo Tecnico del decoro di cui alla DG: n. 96/2014; …OMISSIS

Obiettivo Gestionale

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Coordinamento delle attività tecnico-

operative finalizzate alla 

formalizzazione delle determinazioni 

conclusive del Tavolo per il Decoro 

riferite agli ambiti:5 e 7 da effettuare 

con la sottoscrizione dell'Accordo 

interistituzionale art. 15 L. 241/90 

predisposizione di uno schema di 

provvedimento di recepimento 

delle determinazioni conclusive 

del Tavolo Tecnico per il decoro 

condiviso con la Regione Lazio 

Sottoscrizione accordo 

interistituzionale art. 

15 L. 241/1990 di 

recepimento delle 

determinazioni 

Predisposizione 

schema di 

provvedimento di 

recepimento delle 

determinazioni 

conclusive del 

Tavolo Tecnico per il 

Decoro condiviso 

con la Regione Lazio



DIPARTIMENTO ORGANIZZAZIONE E RISORSE UMANE

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
I.S.3

Programma 0110

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Elaborazione di una 

proposta di disciplina 

degli istituti collegati con il 

trattamento economico 

accessori dei dipendenti

Proposta di 

disciplina
31/03/2017

30

25

Confronto con le OO.SS. 

sulla proposta di disciplina 

dell'Amministrazione

Testo condiviso del 

CCDI
30/04/2017

40

30

Definizione delle 

procedure e degli 

strumenti per 

l'applicazione della nuova 

disciplina decentrata

Relazione 31/05/2017
30

25

Indirizzo e 

coordinamento per la 

conforme applicazione 

del nuovo CCDI

Circolari 

applicative
29/12/2017 20

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Specifiche direttive degli “Organi di indirizzo politico di riferimento”, non rientranti in quelle desumibili dalle già 

citate “Linee Programmatiche della Sindaca”.

RISORSE UMANE

Note

Proposta disciplina decentrata 

per il personale non dirigente 

volte al superamento del CCDI 

unilaterale

Disciplina 

decentrata 

condivisa e avvio 

dell'applicazione 

degli istituti 

contrattuali

SA0002 - U.O. 

Relazioni 

sindacali - 

Disciplina 

organizzativa e 

decentrata del 

lavoro

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
I.S.3

Programma 0110

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Controdeduzioni relative 

all'erogazione degli 

istituti contrattuali del 

comparto

Relazione per il 

Direttore di 

Dipartimento

30/06/2017 30

Impostazione delle linee 

per la risposta ai rilievi 

MEF sul fondo della 

dirigenza

Relazione per il 

Direttore di 

Dipartimento

31/10/2017

30/11/2017
30

Relazione sulle 

controdeduzioni da 

trasmettere al MEF 

relativamente a 

trattamento accessorio 

del comparto e fondo 

della dirigenza

Relazione per il 

Direttore di 

Dipartimento

31/12/2017 40

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALE E DI GESTIONE

Specifiche direttive degli “Organi di indirizzo politico di riferimento”, non rientranti in quelle desumibili dalle già citate 

“Linee Programmatiche della Sindaca”.

RISORSE UMANE

Obiettivo

Pianificazione

Trasmissione ulteriori 

controdeduzioni al MEF su 

trattamento accessorio del 

comparto e fondo della 

dirigenza

Relazione di risposta ai 

rilievi MEF sull'utilizzo del 

trattamento accessorio del 

comparto e sul fondo della 

dirigenza, per eventuale 

successivo invio al MEF 

da parte del Direttore di 

Dipartimento

SA0101 - U.O. 

Sistema 

informativo 

integrato - 

Spesa del 

personale

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento
Note



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
I.S.3

Programma 0110

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Ricognizione approfondita 

attraverso estrazione dei 

dati e predisposizione di 

uno studio con finalità 

statistiche delle materie 

oggetto di contenzioso più 

ricorrenti

Relazione con 

prospetto 

statistico

31/10/2017
20

50

Formulazione delle azioni 

possibili volte alla 

prevenzione del 

contenzioso con esito  a 

sfavore 

dell'Amministrazione 

Capitolina

Relazione 31/12/2017
40

50

U.O. di 

riferimento
Note

Monitoraggio del contenzioso del 

trattamento economico 

fondamentale e accessorio del 

comparto e della dirigenza al fine 

di prevenire le cause di 

contenzioso più ricorrenti

Prevenzione del 

contenzioso come 

forma di autotutela 

dell'A.C. 

SA0102 - U.O. 

Trattamento 

economico e 

previdenziale

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALE E DI GESTIONE

Specifiche direttive degli “Organi di indirizzo politico di riferimento”, non rientranti in quelle desumibili dalle 

già citate “Linee Programmatiche della Sindaca”.

RISORSE UMANE

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



DIPARTIMENTO INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.3.0108.SB

Programma 0108

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Organizzazione della rete a supporto delle attività relative al 

caricamento dei dati provenienti dagli archivi amministrativi 

delle Strutture di Linea nel sistema SAP Performance 

Management modulo "Indicatori elementari, composti, indici 

contabili" in ambiente ERP-SAP

Atto amministrativo di organizzazione
30/04/2017

31/05/2017
20

Erogazione della formazione  al gruppo di 

coordinamento/supporto e ai referenti/planner della rete 

definita presso le Strutture di Linea per l'utilizzo del modulo 

"Indicatori elementari, composti, indici contabili" del sistema 

SAP Performance Management 

Componenti del gruppo di 

coordinamento/supporto e 

Referenti/planner della rete definita presso 

le Strutture di Linea, formati 

30/09/2017

30/11/2017

30

Aggiornamento delle anagrafiche relative alle 

misure/indicatori delle Strutture di Linea a supporto del 

caricamento dei relativi dati nel modulo "Indicatori 

elementari, composti, indici contabili" del sistema SAP 

Performance Management 

Anagrafiche relative alle misure/indicatori 

delle Strutture di Linea revisionate 

31/10/2017

30/11/2017

20

Allineamento dei contenuti presenti nel modulo "Indicatori 

elementari, composti, indici contabili" del sistema SAP 

Performance Management alle risultanze del lavoro svolto 

nel corso delle fasi precedenti

Modulo "Indicatori elementari, composti, 

indici contabili" del sistema SAP 

Performance Management  allineato alle 

risultanze del lavoro svolto  dalle Strutture 

di Linea con i dati provenienti dai propri 

archivi amministrativi

31/12/2017 30

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Sistema unico di 

misure/indicatori a 

supporto delle attività 

di pianificazione, 

monitoraggio e 

controllo dell'Ente e 

del portale Open Data 

- Implementazione 

modulo SAP PM

Modulo "Indicatori 

elementari, 

composti, indici 

contabili" del 

sistema SAP 

Performance 

Management  

valorizzato dalle 

Strutture di Linea 

con i dati 

provenienti dai 

propri archivi 

amministrativi 

Trasparenza e accessibilità a dati e informazioni per garantire al cittadino la possibilità di conoscere, valutare e controllare l'operato della Giunta capitolina e della macchina comunale. attivazione di 

un programma di miglioramento dei processi interni dell'amministrazione in stretta connessione con i programmi di realizzazione dei nuovi servizi. Pubblicazione degli incontri con i portatori di interessi 

in un'agenda pubblica. Istituzione registro rappresentanti di interessi. Istituzione dell'anagrafe pubblica degli eletti e dei nominati, in formato accessibile e aperto. Pubblicazione dei report periodici della 

Centrale Unica di Committenza. Interventi anticorruzione ed efficace monitoraggio del rispetto delle disposiizoni su anticorruzione e trasparenza. Piena strasparenza dell'attività dell'Amministrazione 

attraverso streaming Assemblea Capitolina, Commissioni consiliari e Consigli dei Municipi, pubblicazione di atti e spese, appalti e principali progetti in corso.Bilancio trasparente e realizzazione di 

bilancio partecipato in aree di rilevanza sociale, pubblicazione delle spese sostenute dagli staff degli organi di indirizzo politico. Istituzione della Consulta cittadina per l'Innovazione come luogo di 

confronto con la cittadinanza sui temi strategici dell'innovazione.Attivazione del Forum degli innovatori del personale di Roma Capitale. Monitoraggio dello stato dell'arte relativamente all'applicazione 

degli istituti di partecipazione ed eventuale modifica del regolamento per garantire la partecipazione dei cittadini ai processi decisionali con strumenti di democrazia partecipata e diretta. 

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

GARANTIRE TRASPARENZA FOIA E ACCESSIBILITÀ A DATI E INFORMAZIONI, PER OFFRIRE AL 

CITTADINO LA POSSIBILITÀ DI CONOSCERE L’OPERATO DELLA GIUNTA E DELL'APPARATO COMUNALE E 

FAVORIRE LA PARTECIPAZIONE

STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

U.O. di 

riferimento
Note

SB0001 - 

U.O. 

Agenda 

digitale 

smart city e 

progetti e-

government

Strutture 

coinvolte: 

- Ragioneria 

Generale: 11 

U.O. Statistica e 2 

U.O.Controllo di 

gestione; 

- Dip. Innovazione 

Tecnologica e 

Strutture di Linea



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.3.0108.SB

Programma 0108

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Ricognizione e analisi del parco software esistente

Selezione direzioni di intervento-

Proposizione linee di indirizzo ed 

elaborazione di una proposta di disciplina 

di cui alla Del. GC 55/2016

30/04/2017

30/06/2017

30

60

Analisi e valutazioni costi-benefici sulle direzioni di 

intervento selezionate
Scelta linee di intervento 31/10/2017 40

Progettazione percorsi di attuazione Piani di transizione 31/12/2017 30

Relazione sulla sperimentazione effettuata

Relazione sull'attuazione della roadmap 

definita, con evidenza del raggiungimento 

degli obiettivi fissati

31/12/2017 40

SB0001 - 

U.O. 

Agenda 

digitale 

smart city e 

progetti e-

government

Open source

Realizzazione piano 

di transizione per 

l'adozione del 

software libero

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

GARANTIRE TRASPARENZA FOIA E ACCESSIBILITÀ A DATI E INFORMAZIONI, PER OFFRIRE AL 

CITTADINO LA POSSIBILITÀ DI CONOSCERE L’OPERATO DELLA GIUNTA E DELL'APPARATO COMUNALE E 

FAVORIRE LA PARTECIPAZIONE

STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Trasparenza e accessibilità a dati e informazioni per garantire al cittadino la possibilità di conoscere, valutare e controllare l'operato della Giunta capitolina e della macchina comunale. attivazione di 

un programma di miglioramento dei processi interni dell'amministrazione in stretta connessione con i programmi di realizzazione dei nuovi servizi. Pubblicazione degli incontri con i portatori di interessi 

in un'agenda pubblica. Istituzione registro rappresentanti di interessi. Istituzione dell'anagrafe pubblica degli eletti e dei nominati, in formato accessibile e aperto. Pubblicazione dei report periodici della 

Centrale Unica di Committenza. Interventi anticorruzione ed efficace monitoraggio del rispetto delle disposiizoni su anticorruzione e trasparenza. Piena strasparenza dell'attività dell'Amministrazione 

attraverso streaming Assemblea Capitolina, Commissioni consiliari e Consigli dei Municipi, pubblicazione di atti e spese, appalti e principali progetti in corso.Bilancio trasparente e realizzazione di 

bilancio partecipato in aree di rilevanza sociale, pubblicazione delle spese sostenute dagli staff degli organi di indirizzo politico. Istituzione della Consulta cittadina per l'Innovazione come luogo di 

confronto con la cittadinanza sui temi strategici dell'innovazione.Attivazione del Forum degli innovatori del personale di Roma Capitale. Monitoraggio dello stato dell'arte relativamente all'applicazione 

degli istituti di partecipazione ed eventuale modifica del regolamento per garantire la partecipazione dei cittadini ai processi decisionali con strumenti di democrazia partecipata e diretta. 

U.O. di 

riferimento
NoteObiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.3.0108.SB

Programma 0108

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Analisi di fattibilità e redazione di piano di cooprogettazione per 

almeno 2 comuni aderenti al Pon Metro-Agenda Digitale-Azione 

0T2                                                                                             

Scambio flussi posizione debitorie e restituzione I.U.V.

messa in produzione delle pagine per l'interfaccia dei pagamenti sui 

siti/portali dei 2 comuni aderenti;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

Messa in produzione del SIR PON (applicativo a disposizione dei 

comuni per il back office relativo alle posizioni debitorie trasmesse e 

riconciliazione dei pagamenti)                                                                                                                                                         

Integrazione sul Nodo Pago@PA con intermediazione di Roma 

Capitale quale partner Tecnologico                                                                                                                                                                                                                    

Relazione 30/06/2017 65

Integrazione sul Nodo Pago@PA con intermediazione di Roma 

Capitale quale partner Tecnologico per almeno 2 Analisi di 

fattibilità e redazione di piano di cooprogettazione per almeno 4 

comuni aderenti  al Pon Metro-Agenda Digitale-Azione 0T2 

(scambio flussi posizione debitorie e restituzione I.U.V.messa in 

produzione delle pagine per l'interfaccia dei pagamenti sui 

siti/portali dei comuni aderenti; Messa in produzione del SIR PON 

applicativo a disposizione dei comuni per il back office relativo alle 

posizioni debitorie trasmesse e riconciliazione dei pagamenti)

 Integrazione sul Nodo Pago@PA con intermediazione di Roma 

Capitale quale partner Tecnologico

Relazione 31/12/2017 35

Studio, analisi 

e 

dispiegamento 

di sistemi di 

gestione 

nell'ottica 

dell'interoperab

ilità e sistemi di 

area 

pienamente 

integrati per i 

Comuni che 

aderiscono al 

progetto

Studio, 

analisi e 

dispiegament

o di sistemi di 

gestione 

nell'ottica 

dell'interoper

abilità e 

sistemi di 

area 

pienamente 

integrati per i 

Comuni che 

aderiscono al 

progetto

SB0001 - 

U.O. Agenda 

digitale smart 

city e progetti 

e-government

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento
Note

Progetto PON METRO-

Agenda Digitale-Azione 

0T2 DISPIEGAMENTO 

DEL SISTEMA DEI 

PAGAMENTI ONLINE 

DEI TRIBUTI E 

ADEGUAMENTO AL 

NODO Pago@PA

Dispiegamento del 

sistema dei pagamenti 

on line dei tributi e 

adeguamento al Nodo 

Pago@PA

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

GARANTIRE TRASPARENZA FOIA E ACCESSIBILITÀ A DATI E INFORMAZIONI, PER OFFRIRE AL 

CITTADINO LA POSSIBILITÀ DI CONOSCERE L’OPERATO DELLA GIUNTA E DELL'APPARATO COMUNALE E 

FAVORIRE LA PARTECIPAZIONE

STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Trasparenza e accessibilità a dati e informazioni per garantire al cittadino la possibilità di conoscere, valutare e controllare l'operato della Giunta capitolina e della macchina comunale. attivazione di 

un programma di miglioramento dei processi interni dell'amministrazione in stretta connessione con i programmi di realizzazione dei nuovi servizi. Pubblicazione degli incontri con i portatori di interessi 

in un'agenda pubblica. Istituzione registro rappresentanti di interessi. Istituzione dell'anagrafe pubblica degli eletti e dei nominati, in formato accessibile e aperto. Pubblicazione dei report periodici della 

Centrale Unica di Committenza. Interventi anticorruzione ed efficace monitoraggio del rispetto delle disposiizoni su anticorruzione e trasparenza. Piena strasparenza dell'attività dell'Amministrazione 

attraverso streaming Assemblea Capitolina, Commissioni consiliari e Consigli dei Municipi, pubblicazione di atti e spese, appalti e principali progetti in corso.Bilancio trasparente e realizzazione di 

bilancio partecipato in aree di rilevanza sociale, pubblicazione delle spese sostenute dagli staff degli organi di indirizzo politico. Istituzione della Consulta cittadina per l'Innovazione come luogo di 

confronto con la cittadinanza sui temi strategici dell'innovazione.Attivazione del Forum degli innovatori del personale di Roma Capitale. Monitoraggio dello stato dell'arte relativamente all'applicazione 

degli istituti di partecipazione ed eventuale modifica del regolamento per garantire la partecipazione dei cittadini ai processi decisionali con strumenti di democrazia partecipata e diretta. 

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.3.0108.SB

Programma 0108

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Realizzazione prototipo in ambiente 

di collaudo e questionari di 

gradimento

Realizzazione tecnica in 

ambiente di collaudo del sito 

Alpha

Pubblicazione in 

ambiente di collaudo

30/04/2017

31/03/2017
30

Realizzazione del nuovo portale in 

ambiente di produzione

Pubblicazione online del sito 

Alpha

Pubblicazione in 

ambiente di 

produzione

31/10/2017

31/05/2017
30

Erogazione di tutti i servizi sul 

nuovo portale

Pubblicazione online del sito 

Beta 

Relazione finale
31/12/2017

31/10/2017
40

U.O. di 

riferimento
Note

REALIZZAZIONE 

DEL NUOVO 

PORTALE DI ROMA 

CAPITALE

Realizzazione del 

nuovo portale in 

una logica 

centrata sul 

cittadino

SB0101 - U.O. 

Sistemi informativi 

e servizi di portale

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

REALIZZARE IL NUOVO PORTALE DI ROMA CAPITALE

STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Realizzazione del nuovo Portale di Roma Capitale in una logica centrata sul cittadino, con una progettazione condivisa e partecipata. Realizzazione 

dello sportello unico URP sul Web. Realizzazione dei servizi di E-Government definiti avvalendosi delle infrastrutture abilitabti a livello nazionale 

(SPID, PagoPA).Realizzazione della casa digitale del cittadino dove questi possa trovare in maniera semplice e in un'unica pagina tutti i servizi di 

cui ha bisogno, i dati che lo riguardano e lo stato di tutte le proprie pratiche.Realizzazione sul sito web di Roma Capitale di uno spazio pubblico 

(Portale della partecipazione) per abilitare i processi di partecipazione anche a livello di Municipio.



DIPARTIMENTO RISORSE ECONOMICHE

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.2-8.3-8.4.0104.SC

Programma 0104

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

1,Analisi di fattibilità e redazione di piano di 

cooprogettazione per almeno 2 comuni aderenti al Pon 

Metro-Agenda Digitale-Azione 0T2                                                                                             

2. Scambio flussi posizione debitorie e restituzione I.U.V.

3. messa in produzione delle pagine per l'interfaccia dei 

pagamenti sui siti/portali dei 2 comuni aderenti;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

4, messa in produzione del SIR PON (applicativo a 

disposizione dei comuni per il back office relativo alle 

posizioni debitorie trasmesse e riconciliazione dei 

pagamenti)                                                                                                                                                         

5. Integrazione sul Nodo Pago@PA con intermediazione di 

Roma Capitale quale partner Tecnologico                                                                                                                                                                                                                    

Relazione 30/06/2017 65

1, Analisi di fattibilità e redazione di piano di 

cooprogettazione per almeno 4 comuni aderenti  al Pon 

Metro-Agenda Digitale-Azione 0T2 

2. Scambio flussi posizione debitorie e restituzione I.U.V.

3. messa in produzione delle pagine per l'interfaccia dei 

pagamenti sui siti/portali dei comuni aderenti;

4, messa in produzione del SIR PON (applicativo a 

disposizione dei comuni per il back office relativo alle 

posizioni debitorie trasmesse e riconciliazione dei 

pagamenti) 

5. Integrazione sul Nodo Pago@PA con Intermediazione di 

Roma Capitale quale partner Tecnologico

Integrazione sul Nodo Pago@PA con intermediazione di 

Roma Capitale quale partner Tecnologico per almeno 2 

comuni aderenti al Pon Metro-Agenda Digitale-Azione 

0T2 (scambio flussi posizioni debitorie e restituzione 

IUV, messa in produzione del SIR PON, applicativo a 

disposizione dei comuni per il back office relativo alle 

posizioni debitorie trasmesse e riconciliazione dei 

pagamenti)

Relazione  31/12/2017 35

Descrizione

U.O. di 

riferimento
Note

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

SVILUPPARE SERVIZI E COMPETENZE DIGITALI E CONNETTIVITA' PER COSTRUIRE UNA CITTA' INTELLIGENTE 

("SMART CITY")

GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E SERVIZI FISCALI

Progetto PON METRO-Agenda Digitale-Azione 0T2-Dispiegamento del sistema dei pagamenti on line dei tributi e adeguamento al Nodo Pago@PA – E’ fatto obbligo ad ogni 

componente della PA di aderire alla convenzione con l’infrastruttura Pago@PA, gestita da AgID, provvedendo all’adeguamento dei sistemi di riscossione al fine di integrarsi 

con i servizi ed i processi centralizzati nel Nodo dei Pagamenti. Il quadro di riferimento è dato dal CAD-Codice dell‘amministrazione digitale, art.5, co.4, del dlgs 7.3.05, n. 82 

e s.m.i., oltre che dall’art.15, co.5-bis, del d.l. 18.10.12, n. 179 che ha introdotto l’obbligo per le PPAA di accettare i pagamenti a qualsiasi titolo dovuti, anche con l'uso delle 

tecnologie dell'informazione e della comunicazione, avvalendosi per le attività di incasso e pagamento della piattaforma tecnologica di cui al d.vo 7.3.05, n. 82, e delle 

piattaforme di incasso e pagamento dei prestatori di servizi di pagamento. L’obiettivo del progetto è la realizzazione di servizi in un’ottica di standardizzazione e di 

dematerializzazione delle attività dell’intero ciclo delle entrate, al fine di supportare gli enti dell’Area Metropolitana attraverso: - servizi standardizzati di pagamento accessibili 

da cittadini e imprese identificati/e ed anonimi/e, su piattaforma web multicanale e multi ente e/o tramite unica infrastruttura per vari canali fisici o mobili, con creazione e 

gestione di identificativo univoco del pagamento; standardizzazione/automazione dei processi di acquisizione dei dati di pagamento, forniti da tutti gli intermediari della 

riscossione; servizi per consentire l’associazione automatica e manuale dei pagamenti ai crediti, con notifica verso sistemi gestionali di area; verifica e qualificazione delle 

somme riversate dagli intermediari, rispetto ai risultati della rendicontazione, assegnazione degli incassi alle diverse poste contabili di bilancio per ogni ente dell’Area 

Metropolitana in conformità con quanto richiesto dai bilanci armonizzati.

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso
Risultato atteso

2018

Risultato atteso

2019

Progetto PON METRO-

Agenda Digitale-Azione 0T2-

Dispiegamento del sistema 

dei pagamenti on line dei 

tributi e adeguamento al 

Nodo Pago@PA

Dispiegamento del 

sistema dei pagamenti 

on line dei tributi e 

adeguamento al Nodo 

Pago@PA - Delibera di 

Giunta Capitolina n. 350 

del 28/10/2015-Scheda 

di Progetto PON 

METRO QB/2016 del 

23/11/2016

Studio,analisi e 

dispiegamento di 

sistemi di gestione 

nell'ottica 

dell'interoperabilità e 

sistemi di area 

pienamente integrati 

a favore dei comuni 

dell'area 

metropolitana 

aderenti al Pon Metro

Studio,analisi e 

dispiegamento di 

sistemi di gestione 

nell'ottica 

dell'interoperabilità e 

sistemi di area 

pienamente integrati 

a favore dei comuni 

dell'area 

metropolitana 

aderenti al Pon 

Metro

SC0002 - U.O. 

Servizi 

informativi e 

tecnologici al 

cittadino



RAGIONERIA GENERALE

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.1.0108.SD

Programma 0108

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Organizzazione della rete a supporto delle attività relative 

al caricamento dei dati provenienti dagli archivi 

amministrativi delle Strutture di Linea nel sistema SAP 

Performance Management modulo "Indicatori elementari, 

composti, indici contabili" in ambiente ERP-SAP

Atto amministrativo di organizzazione 30/04/2017 20

Erogazione della formazione  al gruppo di 

coordinamento/supporto e ai referenti/planner della rete 

definita presso le Strutture di Linea per l'utilizzo del modulo 

"Indicatori elementari, composti, indici contabili" del 

sistema SAP Performance Management 

Componenti del gruppo di 

coordinamento/supporto e Referenti/planner 

della rete definita presso le Strutture di Linea, 

formati 

30/09/2017

30/11/2017

30

Aggiornamento delle anagrafiche relative alle 

misure/indicatori delle Strutture di Linea a supporto del 

caricamento dei relativi dati nel modulo "Indicatori 

elementari, composti, indici contabili" del sistema SAP 

Performance Management 

Anagrafiche relative alle misure/indicatori delle 

Strutture di Linea revisionate 

31/10/2017

30/11/2017

20

Allineamento dei contenuti presenti nel modulo "Indicatori 

elementari, composti, indici contabili" del sistema SAP 

Performance Management alle risultanze del lavoro svolto 

nel corso delle fasi precedenti

Modulo "Indicatori elementari, composti, indici 

contabili" del sistema SAP Performance 

Management  allineato alle risultanze del 

lavoro svolto  dalle Strutture di Linea con i dati 

provenienti dai propri archivi amministrativi

31/12/2017 30

Strutture coinvolte: 

Ragioneria Generale: 11 

U.O. Statistica  e 2 U.O. 

; Dip. Innovazione 

Tecnologica e Strutture 

di Linea

Sistema unico di 

misure/indicatori a 

supporto delle attività di 

pianificazione, 

monitoraggio e controllo 

dell'Ente e del portale 

Open Data - 

Implementazione modulo 

SAP PM

Modulo "Indicatori 

elementari, composti, 

indici contabili" del 

sistema SAP 

Performance 

Management  valorizzato 

dalle Strutture di Linea 

con i dati provenienti dai 

propri archivi 

amministrativi 

SD0301 - 

11 U.O. 

Statistica

Note
U.O. di 

riferimento
Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

GARANTIRE TRASPARENZA FOIA E ACCESSIBILITÀ A DATI E INFORMAZIONI, PER OFFRIRE AL CITTADINO LA POSSIBILITÀ DI CONOSCERE L’OPERATO DELLA GIUNTA E 

DELL'APPARATO COMUNALE E FAVORIRE LA PARTECIPAZIONE

STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Realizzazione del sistema unico di misure/indicatori a supporto del sistema di pianificazione, monitoraggio e controllo dell'Ente - Integrazione con il progetto DARCAP coordinato da ISTAT nell'ambito del SISTAN…omissis



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
I.S.1

Programma 0103

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Organizzazione della rete a supporto delle 

attività relative al caricamento dei dati 

provenienti dagli archivi amministrativi delle 

Strutture di Linea nel sistema SAP 

Performance Management modulo "Indicatori 

elementari, composti, indici contabili" in 

ambiente ERP-SAP

Atto amministrativo di organizzazione 30/04/2017 20

Erogazione della formazione  al gruppo di 

coordinamento/supporto e ai referenti/planner 

della rete definita presso le Strutture di Linea 

per l'utilizzo del modulo "Indicatori elementari, 

composti, indici contabili" del sistema SAP 

Performance Management 

Componenti del gruppo di 

coordinamento/supporto e 

Referenti/planner della rete definita 

presso le Strutture di Linea, formati 

30/09/2017

30/11/2017

30

Aggiornamento delle anagrafiche relative alle 

misure/indicatori delle Strutture di Linea a 

supporto del caricamento dei relativi dati nel 

modulo "Indicatori elementari, composti, indici 

contabili" del sistema SAP Performance 

Management 

Anagrafiche relative alle 

misure/indicatori delle Strutture di Linea 

revisionate 

31/10/2017

30/11/2017

20

Allineamento dei contenuti presenti nel 

modulo "Indicatori elementari, composti, indici 

contabili" del sistema SAP Performance 

Management alle risultanze del lavoro svolto 

nel corso delle fasi precedenti

Modulo "Indicatori elementari, composti, 

indici contabili" del sistema SAP 

Performance Management  allineato 

alle risultanze del lavoro svolto  dalle 

Strutture di Linea con i dati provenienti 

dai propri archivi amministrativi

31/12/2017 30

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GSTIONE

Azioni di razionalizzazione ed efficientamento destinate all’equilibrio strutturale economico-finanziario dell’Ente senza compromissione del livello quali-

quantitativo dei servizi erogati (il “Piano di Riequilibrio” ex DGC 194/2014 ha rappresentato un fattore fortemente incisivo sulla programmazione/gestione

finanziaria ed operativa per il triennio 2014/2016 e manterrà tale valenza anche per le annualità successive);

GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE, PROVVEDITORATO

U.O. di riferimento NoteObiettivo Gestionale

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

Strutture coinvolte: 

Ragioneria Generale 

: 11 U.O. Statistica e 

2 U.O.Controllo di 

gestione; Dip. 

Innovazione 

Tecnologica e 

Strutture di Linea

Sistema unico di 

misure/indicatori a 

supporto delle attività di 

pianificazione, 

monitoraggio e controllo 

dell'Ente e del portale 

Open Data - 

Implementazione 

modulo SAP PM

Modulo "Indicatori 

elementari, composti, indici 

contabili" del 

sistema SAP Performance 

Management  valorizzato 

dalle Strutture di Linea con 

i dati provenienti dai propri 

archivi amministrativi 

SD0403 - 2 U.O. 

Controllo di gestione, 

fabbisogni standard e 

contabilità analitica



DIPARTIMENTO COMUNICAZIONE 

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
1.2.0111.SE

Programma 0111

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Ricognizione spazi da 

destinare ai Centri antiviolenza 

( CAV)

Relazione 28/02/2017 20

Esame progetti per l'avvio di 

nuovi 3 CAV di cui alla 

Delibera Giunta Regione Lazio 

n.683 del 15/11/2016

Domanda di candidatura 

alla Regione Lazio 
15/04/2017 50

Avvio funzionamento n.3 CAV

Predisposizione degli atti 

propedeutici alla 

costituzione di Associazioni 

Temporanee di scopo 

(A.T.S.)

Determinazione 

dirigenziale 

Schema di costituzione 

di ATS con gli 

organismi individuati

30/09/2017

30/12/2017
30

U.O. di 

riferimento
Note

Implementazione dei Centri 

antiviolenza

Apertura nuovi 

3 Centri 

antiviolenza

Conclusione 

degli atti 

propedeutici 

all'avvio dei 

servizi

SE0000 - 

Servizi di 

Staff

Descrizione

Servizi istituzionali , generali e di gestione

Favorire l'inclusione sociale e lottare contro qualsiasi forma di violenza.

Altri servizi generali

Promozione di una rete territoriale interistituzionale che permetta di consolidare la prevenzione e il contrasto ai reati di 

violenza e maltrattamento contro donne e minori. Tale rete sarà regolata da appositi protocoli con tutti gli attori sociali, 

economici e istituzionali del territorio quali Prefettura , Forze dell'Ordine, Procura della Repubblica, Associazioni e Organismi 

del privato sociale, Aziende Sanitarie Locali, come previsto dalla L.R. n.4 del 19 marzo 2014.

Obiettivo 

Pianificazione
Risultato 

atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
1.2.0111.SE

Programma 0111

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Progettazione allestimento Relazione 30/09/2017 20

Procedura selettiva per 

acquisto arredi 

Provvedimenti 

inerenti la procedura- 

Pubblicazione Avviso 

30/11/2017 40

Procedura selettiva per 

funzionamento 

Provvedimenti 

inerenti la procedura- 

Pubblicazione Avviso 

30/12/2017 40

Obiettivo 
Pianificazione

Risultato 

atteso

Progetto PON Metro- 

Procedure per 

allestimento e 

funzionamento case 

antiviolenza 

Acquisto arredi 

per avvio 

funzionamento

Gestione 

centri 

antiviolenza

SE0200 - 

Direzione Modelli 

e strumenti di 

comunicazione - 

Pari opportunità

U.O. di 

riferimento
Note

OBIETTIVO 

STRALCIATO

Descrizione

Favorire l'inclusione sociale e lottare contro qualsiasi forma di violenza.

Servizi istituzionali , generali e di gestione

Altri servizi generali

Risultato 

atteso

2019

Promozione di una rete territoriale interistituzionale che permetta di consolidare la prevenzione e il contrasto ai reati di 

violenza e maltrattamento contro donne e minori. Tale rete sarà regolata da appositi protocoli con tutti gli attori sociali, 

economici e istituzionali del territorio quali Prefettura , Forze dell'Ordine, Procura della Repubblica, Associazioni e Organismi 

del privato sociale, Aziende Sanitarie Locali, come previsto dalla L.R. n.4 del 19 marzo 2014.

Risultato 

atteso

2018



Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.1.0101.SE

Programma 0101

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Redazione Bozza di 

Regolamento

Bozza di 

Regolamento
30/05/2017 50

Condivisione della bozza con le 

strutture capitoline e le 

associazioni consumatori

Relazione 30/10/2017 40

Definizione Regolamento

Analisi della fattibilità di 

sviluppo di percorsi 

alternativi alla autonoma 

regolamentazione sulla base 

dei recenti interventi 

normativi

Proposta di 

Deliberazione 

Relazione

31/12/2017
10

50

Descrizione

Servizi istituzionali , generali e di gestione

Garantire Trasparenza FOIA e accessibilità a dati e informazioni, per offrire al cittadino la 

possibilità di conoscere l'operato della Giunta e dell'apparato comunale e favorire la 

Organi Istituzionali

L'Amminstrazione è chiamata ad assicurare, sulla base anche di quanto previsto dal "Codice dell'Amministrazione Digitale", 

la diffusione di adeguate competenze digitali di base nella popolazione per l'esercizio dei diritti di cittadinanza digitale. Per 

promuovere l'abbattimento del divario digitale i cittadini potranno avvalersi di punti di accesso assistiti (Deliberazione Giunta 

Capitolina n.7 del 3 agosto 2016) presso sedi istituzionali quali municipi, centri anziani, ecc., nonchè spazi messi a 

disposizione da privati.

U.O. di 

riferimento
Note

Regolamento per la 

gestione del 

reclamo/ristoro in caso di 

mancato rispetto degli 

standard di qualità 

contenuti nelle carte dei 

servizi

Definizione 

Regolamento

Fattibilità alla 

adesione alla 

Camera di 

conciliazione 

della Regione 

Lazio

SE0200 - 

Direzione Modelli 

e strumenti di 

comunicazione - 

Pari opportunità

Prosecuzione 

obiettivo 2016 

Obiettivo 

Pianificazione
Risultato 

atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



MUNICIPIO VI

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
8.1.0101.TF

Programma 0101

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Pubblicazione dei 

verbali delle 

Commissioni 

Consilari Municipali 

dell'anno 2017 

approvati

Pubblicazione sul 

sito web municipale 

(Report con link di 

accesso ai verbali)

31/12/2017

31/10/2017
60

Note

Garantire trasparenza e 

accessibilità  ai cittadini 

mediante la pubblicazione dei 

verbali delle Commissioni 

Consiliari Municipali

Individuazione 

modalità di 

pubblicazione dei 

verbali delle 

Commissioni 

Consiliari 

Municipali 

(tempistiche - 

competenze uffici 

coinvolti)

Relazione 30/04/2017 40 Maggiore 

trasparenza delle 

attività delle 

commissioni 

consiliari con 

pubblicazione di 

tutti i verbali 

approvati del  

2017

Maggiore 

trasparenza 

delle attività 

delle 

commissioni 

consiliari con 

pubblicazione 

di tutti i verbali 

approvati del 

2018

Maggiore 

trasparenza 

delle attività 

delle 

commissioni 

consiliari con 

pubblicazione 

di tutti i verbali 

approvati del 

2019

TF0001-U.O. 

Amministrativa e 

affari generali

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento

Descrizione

Servizi istituzionali, generali e di gestione

Garantire trasparenza foia e accessibilità a dati e informazioni per offrire al cittadino la possibilità di conoscere l'operato 

della Giunta e dell'apparato comunale e favorire la partecipazione

Organi istituzionali

Rendere visibile l'attività delle commissioni municipali attraverso la pubblicazione sul sito web municipale di tutti i verbali relativi alle varie

sedute, nel rispetto della normativa sulla privacy.



Codice

Missione 08

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
I.S.2

Programma 0801

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza
Peso 

fase

Fase 1) 

Individuazione 

personale 

incaricato 

all'effettuazione 

dei sopralluoghi

O.D.S. Incaricati 

sopralluoghi
28/02/2017 30

Fase 2)   

Sopralluoghi

Stato dei 

controlli

Report 30/11/2017 50

Fase 3) Relazione 

su controlli, 

contestazioni e 

risultati ottenuti

Relazione 29/12/2017 20

Descrizione

Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Tempestività degli adempimenti connessi al Piano Triennale di Prevenzione della corruzione ed al 

Programma Triennale per la Trasparenza e l'Integrità 

Urbanistica e assetto del territorio

U.O. di 

riferimento
Note

Controlli  delle SCIA/DIA pervenute 

nel I semestre 2017 col a 

campione sul territorio al fine di 

contrastare l'abusivismo nell'ambito 

edilizio (campione di verifica per 

almeno il relativamente al 35% dal 

punto di vista amministrativo e 

10% da effettuarsi sul territorio 

per riscontrare delle SCIA/DIA 

pervenute per verificare anche la 

conformità delle opere eseguite a 

quelle proposte nel I semestre 2017)

Lotta all'evasione - 

implementazione 

dell'espletamento 

dell'attività ispettiva 

di competenza

TF0200-Direzione 

Tecnica

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019



MUNICIPIO VII

Codice

Missione 01

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
I.S.1

Programma 0107

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Verifica dei tempi di rilascio della carta di 

identità, analisi delle criticità e valutazione del 

servizio attuale.

Relazione 28/03/2017 35

Proposta organizzativa per il miglioramento del 

servizio.
Proposta 30/06/2017 35

Riorganizzazione del servizio con riduzione dei 

tempi di attesa con incremento nel di rilascio 

delle carte d'identità rispetto al primo 

semestre di almeno il 10%

Relazione 31/12/2017 30

Descrizione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

AZIONI DI RAZIONALIZZAZIONE ED EFFICIENTAMENTO DESTINATE ALL'EQUILIBRIO STRUTTURALE 

ECONOMICO-FINANZIARIO DELL'ENTE SENZA COMPROMISSIONE DEL LIVELLO QUALI-QUANTITIVO 

DEI SERVIZI EROGATI

ELEZIONE E CONSULTAZIONI POPOLARI - ANAGRAFE E STATO CIVILE

La gestione dei servizi demografici è svolta con l'obiettivo di migliorare, attraverso la semplificazione e l'utilizzo di strumenti informatici, in rapporto con l'utenza,

riducendo anche i tempi di attesa.

Obiettivo

Pianificazione

Risultato atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento
Note

Ottimizzazione della gestione 

dei servizi demografici al fine di 

migliorare, attraverso la 

semplificazione e l'utilizzo di 

strumenti informatici, il rapporto 

con l'utenza riducendo anche i 

tempi di attesa con 

incremento delle carte 

d'identità erogate

Miglioramento della 

qualità del servizio e 

riduzione dei tempi di 

attesa di rilascio 

delle carte d'identità 

TG0001-U.O. 

Amministrativa 

e affari 

generali



MUNICIPIO XIV

Codice

Missione 12

Obiettivo Strategico 

(SeS - DUP)
2.3.1204.TP

Programma 1204

Obiettivo Operativo 

(SeO - DUP)

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase

Reperimento locali per la rilevazione 

del servizio

Pubblicazione del bando

Atto relativo all'acquisita 

disponibilità dei locali

DD Avviso Pubblico

30/07/2017

30/06/2017

40

Pubblicazione del bando

Aggiudicazione del Servizio

D.D. di avviso pubblico

DD di aggiudicazione

30/09/2017

16/11/2017
40

Aggiudicazione del servizio

Predisposizione atto negoziale
D.D. di aggiudicazione

Contratto

30/12/2017 20

Note

Attivazione di un Centro di 

Aggregazione Giovanile nel 

territorio Municipale

Avvio del 

Servizio

Gestione 

del Servzio

TP0100 - 

Direzione 

Socio 

Educativa

Obiettivo

Pianificazione
Risultato 

atteso

Risultato 

atteso

2018

Risultato 

atteso

2019

U.O. di 

riferimento

Descrizione

DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA

PROMUOVERE LA PARTECIPAZIONE ATTIVA E L’INTEGRAZIONE DEI GIOVANI NELLE REALTÀ  

TERRITORIALI PER CONTRASTARE DISAGIO ED EMARGINAZIONE SOCIALE. 

INTERVENTI PER I SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE

Il Servizio Sociale nel promuovere la partecipazione attiva e l’integrazione dei giovani all’interno della realtà territoriale del Municipio XIV anche 

mediante l’attivazione di un Centro di Aggregazione Giovanili (CAG). L’obiettivo principale del Servizio è quello di creare luoghi di accoglienza ed 

opportunità di aggregazione per preadolescenti ed adolescenti, in un’ottica di promozione del protagonismo giovanile e di prevenzione, ponendo 

una maggiore attenzione alle esigenze di gruppi di adolescenti (quelli che presentano più difficoltà d’inserimento sociale o disagio), per i quali i CAG 

assumono anche la fisionomia di un luogo di sostegno educativo. Nello specifico i CAG dovranno connotarsi come spazi polivalenti finalizzati a: lo 

svolgimento di attività rivolte ai giovani con lo scopo di contribuire a fornire opportunità di realizzazione personale, di inserimento sociale e di 

aggregazione socio-culturale all’interno della comunità allargata (locale, nazionale, europea) anche attraverso l’aggregazione; stimolare la crescita 

del giovane, la presa di coscienza delle potenzialità personali e l’acquisizione di competenze per l’accesso ai servizi ed alle opportunità presenti nel 

territorio del Municipio XIV; promuovere azioni tese a favorire la cittadinanza attiva; contribuire a ridurre il fenomeno della dispersione scolastica con 

interventi realizzati in collaborazione con le scuole del territorio, anche con interventi volti al recupero scolastico; promuovere la rete tra i servizi 

pubblici e privati che si occupano dell’età giovanile, finalizzandola ad azioni di prevenzione ed alla messa in atto di un sistema integrato di offerte 

rivolte ai giovani.




