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Sono altresì esclusi dalle attività di AMA SpA gli interventi di rimozione di rifiuti in seguito ad incidenti stradali, in quanto 
afferenti alle competenze di altre Strutture di Roma Capitale e, pertanto non ricompresi nelle attività previste dal 
Contratto di Servizio tra Roma Capitale e AMA SpA. 

AMA SpA deve intervenire sul luogo della chiamata per pronto intervento entro 4 ore dal ricevimento della 
comunicazione da parte del soggetto istituzionale titolato ad attivare il servizio. 

Relativamente alle richieste di cui all’art. 49, comma 1, lettera a) del TQRIF, richiamate al punto 1) dell’oggetto del 
servizio della presente scheda, relative al “pronto intervento per la rimozione di rifiuti urbani abbandonati, laddove 
presentino profili di criticità in tema di sicurezza, ovvero ostacolino la normale viabilità o generino situazioni 
di degrado o impattino sulle condizioni igienico-sanitarie”, se necessario procedere alla caratterizzazione dei 
rifiuti abbandonati ai fini della loro rimozione, AMA SpA provvede alla messa in sicurezza e al 
confinamento dell’area, garantendo la protezione per l’ambiente, le persone  o le cose, entro 4 ore dall’arrivo 
sul luogo della chiamata. 

Il tempo di rimozione dei rifiuti non potrà in ogni caso superare la durata di 15 giorni lavorativi dalla 
messa in sicurezza dell’area; nel calcolo della suddetta durata non sono ricomprese le tempistiche di attività 
necessarie in capo a soggetti terzi (es. ASL territorialmente competente). 

 
 


