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Allegato D

PROCEDURA NEGOZIATA Al SENSI DELL’ART. 36 C. 2 LETT. B) DEL D. LGS. 50/2016 E DEL
D.L. N. 76/2020 CONVERTITO IN L. 120 DEL 11.09.2020 PER LA REALIZZAZIONE DELLE
“‘ATTIVITA DI COORDINAMENTO E SUPPORTO Al MUNICIPI” NELL'EROGAZIONE DI
CONTRIBUTI (LOTTO 8 E DI UN SERVIZIO SPERIMENTALE DI “TUTOR PER
L'INTEGRAZIONE” (LOTTO 2) - FINANZIAMENTO Al COMUNI DEL LAZIO FACENTI PARTE
DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE — DGR 14444/2020.

Annualita 2022

RELAZIONE TECNICO- ILLUSTRATIVA Al SENSI DELL’ART. 23 COMMA 15 DEL DECRETO
LEGISLATIVO N. 50/2016

Nellambito del finanziamento ai Comuni del Lazio facenti parte del Sistema di accoglienza e di
integrazione (SAl), il Dipartimento Politiche Sociali e Salute di Roma Capitale ha presentato |l
progetto denominato “Roma Accoglie”; la Regione Lazio, con nota n. U.1148809 del 28/12/2020
ha approvato il progetto proposto, dedicato alla realizzazione di interventi volti al consolidamento
dell'autonomia di beneficiari in uscita dai progetti di accoglienza, in particolare per quanti versano
in condizione di fragilita e vulnerabilita.

Il progetto ha come finalita il consolidamento delle azioni previste nell’annualita 2020/2021, ovvero
I'ottimizzazione dei processi di governance e di coordinamento degli interventi, attraverso il
coinvolgimento dei territori e il supporto ai competenti Servizi Sociali nelle attivita di presa in carico
dei beneficiari, richiedenti e titolari di protezione internazionale e speciale di Roma Capitale. E
pertanto volonta di Roma Capitale dare continuita alle attivita di supporto in favore dei Servizi
municipali maggiormente interessati dai progetti SAl, sia rinnovando la possibilita di erogare
contributi diretti ai beneficiari di progetto per azioni propedeutiche all'inserimento socio lavorativo
e alla tutela della salute; sia introducendo un’attivita sperimentale, che consiste nella realizzazione
di un modello di tutoraggio per l'integrazione, ovvero il coinvolgimento di privati cittadini nei percorsi
di accompagnamento all'inclusione dei TPl e dei neomaggiorenni, al fine di orientare il capitale
sociale della cittadinanza verso interazioni generative di una cultura dell’accoglienza e della
solidarieta.

Sono pertanto previste due linee di azione, qui di seguito definite:

e Azione 1: coordinamento e supporto ai Municipi per I'erogazione di contributi diretti agli utenti
in uscita dai centri di accoglienza, finalizzati alla costruzione e al consolidamento di percorsi
di autonomig;

e Azione 2: sviluppo dell’azione sperimentale di formazione dei tutor per lintegrazione e
accoglienza in famiglia, orientata al coinvolgimento della cittadinanza attiva nei percorsi
d’inclusione, con il duplice scopo di rispondere ai bisogni di socialita delle persone e di
delineare un percorso di inclusione, che sia al contempo generativo di una cultura
dell'accoglienza, del mutuo aiuto e di contrasto all’odio razziale.
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OGGETTO: Realizzazione delle “Attivita di coordinamento e supporto ai municipi” nell'erogazione
di contributi (lotto 1) e di un servizio sperimentale di “Tutor per l'integrazione” (lotto 2).

Lotto 1 - Attivita di coordinamento e supporto ai Municipi nell'erogazione di contributi
O Lotto 2 - Realizzazione di un servizio sperimentale di “Tutor per I'Integrazione”

PERIODO: 01/01/2022 — 31/12/2022 (n. 12 mesi)

DESTINATARI: Cittadini stranieri provenienti dai Paesi Terzi, titolari di protezione internazionale,
in uscita dai progetti SAl di Roma Capitale.

ATTIVITA’: Sono richieste e dovranno essere garantite — come gia indicato nell’art 3 del Capitolato
- le seguenti attivita:
Lotto 1 — Attivita di coordinamento e supporto ai Municipi nell'erogazione di contributi

« Allestimento Segreteria organizzativa di progetto;

« Acquisizione richieste di contributo da parte di progetti SAI;

o Pre - valutazione delle richieste di contributo pervenute in accordo con funzionario
referente dell’'Ufficio Immigrazione di Roma Capitale;

« Invio richieste di contributo ai Municipi territorialmente competenti;

« Lavoro di rete con Servizi Sociali Municipali, Centri SAI, Ufficio Immigrazione di Roma
Capitale;

e Monitoraggio delle attivita;

« Incontri periodici con Servizi Sociali Municipali e Ufficio Immigrazione di Roma Capitale;

¢ Raccolta dati;

« Redazione di report trimestrali su risultati attesi di tipo quanti-qualitativi;

o Redazione relazione finale di progetto;

o Organizzazione evento conclusivo di progetto.

Lotto 2 - Realizzazione di un servizio sperimentale di “Tutor per I'Integrazione”

« Campagna di comunicazione su servizio sperimentale rivolto alla cittadinanza;

¢ Acquisizione adesioni per corso di formazione di “Tutor per I'integrazione” mediante
awviso pubblico;

¢ Organizzazione di un corso di formazione di n. 32 ore per la figura sperimentale di tutor
per l'inclusione;

e Monitoraggio delle attivita;

¢ Raccolta dati;

o Redazione relazione finale di progetto;
Organizzazione evento conclusivo di progetto.

RISORSE UMANE: Gli Organismi dovranno prevedere limpiego delle seguenti figure
professionali:

LOTTO 1:

N. 1 Referente/Coordinatore (D3)

con qualifica di Assistente Sociale o Psicologo e iscrizione ai relativi albi professionali, che abbia
maturato un’esperienza di almeno n. 2 anni nella programmazione e organizzazione dei servizi
oggetto del presente lotto 1. Egli dovra rappresentare il punto di riferimento operativo e dovra
garantire con la opportuna flessibilita, una presenza stabile e continuativa e il costante raccordo
operativo con I'Ufficio Immigrazione di Roma Capitale e con i Servizi Sociali municipali.
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N. 1 Assistente Sociale (D2)

con iscrizione al relativo Albo professionale

LOTTO 2:

N. 1 Referente/Coordinatore (D3)
che abbia maturato un’esperienza di almeno n. 2 anni nellarea della formazione e
dellimmigrazione.

N. 1 Tutor di aula (D2)

N. 2 Formatori

RISULTATI ATTESI

Il progetto prevede di raggiungere un risultato di tipo quantitativo, ovvero n. 200 destinatari finali e
n. 70 destinatari intermedi, secondo il seguente schema:

o Destinatari finali, n. 190 destinatari di contributo municipale (Lotto 1) e almeno n. 10 beneficiari
dei percorsi d’inclusione (Lotto 2);

o Destinatari intermedi, n. 20 assistenti sociali municipali (Lotto 1), n. 10 persone tutori per
l'integrazione (Lotto 2) e n. 40 operatori dei progetti di accoglienza SAIl (Lotto 1 € 2).

E un risultato di tipo qualitativo attraverso il raggiungimento dei seguenti risultati:

o Rafforzamento e miglioramento del sistema cittadino di presa in carico dei beneficiari titolari
di protezione internazionale e umanitaria.

« Rafforzamento delle azioni di cittadinanza attiva nei percorsi d’inclusione di persone straniere
e diffusione di una cultura dell’accoglienza.

La valutazione quantitativa e qualitativa del progetto avverra attraverso i seguenti indicatori di
realizzazione:

- Numero di piani per I'integrazione realizzati: 190;
- Numero di percorsi di tutoring realizzati: 10;

- Esito positivo di almeno il 75% dei percorsi avviati valutati attraverso due focus group in itinere
con le assistenti sociali municipali sul’andamento dei percorsi di inserimento;

- Esito positivo del 75% dei percorsi di tutoring;
- Aumento del numero complessivo di casi presi in carico dai servizi sociali territoriali + 2%;

- Miglioramento della gestione di casi e pratiche afferenti a migranti e TPl da parte degli
assistenti sociali e degli operatori municipali valutata con un test di apprendimento finale con
una percentuale di domande corrette del 90%.

IMPORTO A BASE DI GARA:
Importo a base di gara: € 32.798,00 (IVA compresa al 5%), cosi ripartito:

Lotto n. 1 - importo a base di gara € 10.798,00, di cui imponibile € 10.283,81 IVA al 5%
pari a € 514,19;

Lotto n. 2 - importo a base di gara € 22.000,00, di cui imponibile € 20.958,38 IVA al 5% pari
€1.047,62.
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LOTTO 1

ANALISI DEI COSTI LOTTO 1

Attivita di coordinamento e supporto ai Municipi nell'erogazione di contributi

IPOTESI DI SPESA

IMPORTO PERIODO
01/01/2022 - 31/12/2022

COSTI FISSI
Costo del personale
N. 1 Referente tecnico (D3) € 2.358,86
N. 1 Assistente sociale (D2) €6.987,40
Subtotale € 9.346,26
Costi di coordinamento e gestione del servizio pari al 10% del costo €937,55
totale (delibera C.C. n.135/2000)
Imponibile €10.283,81
IVA al 5% €514,19
TOTALE € 10.798,00
LOTTO 2

ANALISI DEI COSTI LOTTO 2

Realizzazione di un servizio sperimentale di “Tutor per I'Inteqrazione”

IPOTESI DI SPESA

IMPORTO PERIODO
01/01/2022 - 31/12/2022

Costo del personale

N. 1 Referente tecnico (D3) € 3.754,92
N. 1 Tutor d’aula (D2) €5.430,00
N. 2 Formatori €8.000,00
Materiali di consumo €1.862,70
Subtotale €19.047,62
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Costi di coordinamento e gestione del servizio pari al 10% del costo €1.904,76
totale (delibera C.C. n.135/2000)

Imponibile €20.952,38
IVA al 5% €1.047,62
TOTALE €22.000,00
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