
 

 
 
                       Dipartimento Politiche Sociali e Salute 

 

 

AVVISO PUBBLICO  

PER L’EROGAZIONE DI AIUTI ECONOMICI, UNA TANTUM, IN FAVORE DEI NUCLEI 

FAMILIARI IN STATO DI BISOGNO PER IL PAGAMENTO DELLE UTENZE DOMESTICHE DI 

ENERGIA ELETTRICA 

(FONDO REGIONALE PER IL RINCARO ENERGIA DGR 1161/2022) 

 

Premessa 

 

La Legge regionale 23 novembre 2022, n. 19 “Disposizioni collegate alla legge di stabilità regionale 2022. 

Disposizioni varie”, al fine di fare fronte all’eccezionale aumento dei prezzi dell’energia e limitarne gli effetti 

negativi per le imprese e le famiglie, ha istituito il “Fondo regionale per il rincaro energia”. Con Deliberazione 

della Giunta Regionale n. 1161 del 7 dicembre 2022 sono stati stabiliti i criteri di riparto e le modalità di 

accesso al suddetto Fondo. Al Comune di Roma Capitale viene assegnata la somma di euro 5.000.000,00 

da destinare ai nuclei familiari bisognosi, quale aiuto una tantum per fronteggiare gli aumenti dei costi delle 

utenze domestiche relative alla fornitura di energia elettrica. 

 

Articolo 1 – Oggetto del bando 

 

L’aiuto economico una tantum è pari ad Euro 150,00 per nucleo familiare o singola persona richiedente 

ed è cumulabile con altre agevolazioni volte a far fronte all'eccezionale aumento dei prezzi dell’energia.  
 

Articolo 2 – Requisiti 

 

Possono beneficiare dell’aiuto economico i cittadini in possesso dei seguenti requisiti: 

 

1. residenti iscritti nell’anagrafe di Roma Capitale; 

2. intestatari di un contratto di utenza di energia elettrica per l’abitazione di residenza, sita a Roma 

o in uno dei Comuni del Lazio, alla data del 25 novembre 2022; 

3. attestazione ISEE ordinario o corrente, in corso di validità, il cui valore non sia superiore a euro 

25.000,00. 

 

Nell’istanza, i richiedenti devono dichiarare se hanno usufruito delle agevolazioni di cui al decreto legge 9 

agosto 2022, n. 115 convertito con modificazioni nella legge 21 settembre 2022, n. 142 recante “Misure 

urgenti in materia di energia, emergenza idrica, politiche sociali e industriali” (Decreto Aiuti bis). 
 

Articolo 3 – Termini e modalità di presentazione della domanda 

 

Il termine per l’inserimento delle domande va dal 3 luglio (ore 9:00) fino al 24 luglio 2023 (ore 23:59). 

 

La domanda deve essere presentata dall’intestatario dell’utenza esclusivamente per via telematica, 

pena l’improcedibilità della stessa, accedendo con le proprie credenziali SPID, CIE o CNS al sito 

istituzionale https://www.comune.roma.it/web/it/servizi.page?tipo=onl, area Sociale. 

Alla domanda deve essere allegata copia della bolletta attestante la titolarità di un’utenza di energia 

elettrica (uso domestico residenti) alla data del 25 novembre 2022.  

https://www.comune.roma.it/web/it/servizi.page?tipo=onl


 

A conclusione dell’inserimento, il sistema rilascia una copia della domanda con un numero di protocollo 

che identifica la pratica anche nella graduatoria.  

 

In caso di errore, nel periodo di apertura dell’Avviso, il richiedente, entrando nella propria area riservata, 

può annullare la domanda già inoltrata e presentare una nuova domanda contenente le informazioni 

corrette.  

Ai fini della partecipazione, è ritenuta valida solo l’ultima domanda inviata e protocollata, mentre le 

precedenti, una volta annullate, si intendono prive di ogni effetto. 

 

Articolo 4 – Istruttoria ed esito 

 

Scaduto il termine di presentazione delle domande, Roma Capitale avvia i controlli sui dati dichiarati e 

comunica nell’area riservata i tre possibili esiti dell’istruttoria: 

 

a. Domanda ammessa. Il richiedente dispone dei requisiti previsti dal bando e viene inserito nella 

graduatoria; 

b. Domanda respinta. Il richiedente non dispone dei requisiti previsti dal bando e non ha diritto al 

contributo.  

c. Domanda sospesa. Si tratta di domande che necessitano di ulteriore verifica. Il richiedente riceve 

una e-mail dal sistema con invito a collegarsi alla piattaforma e a prendere visione del messaggio 

(è comunque sua responsabilità consultare con periodicità la presenza di notifiche nell’area 

riservata). L’utente può rispondere tramite la piattaforma entro 15 giorni dal ricevimento della 

comunicazione, decorsi i quali, i dati a sistema si intendono confermati. Roma Capitale verifica 

quanto comunicato dal richiedente, ammettendo oppure respingendo la domanda. 

 

Articolo 5 – Graduatoria degli ammessi  

 

L’erogazione dell’aiuto economico avviene fino a esaurimento dei fondi disponibili.  
 

A tal fine, Roma Capitale procede all’approvazione di una graduatoria delle domande ammesse, sulla 

base dei seguenti criteri: 
 

• in primis, tutti i richiedenti, in ordine crescente di valore ISEE, che non hanno ricevuto le 

agevolazioni di cui al decreto-legge 9 agosto 2022, n. 115 convertito con modificazioni dalla legge 

21 settembre 2022, n. 142 recante “Misure urgenti in materia di energia, emergenza idrica, 

politiche sociali e industriali” (Decreto Aiuti bis); 

 

• a seguire, tutti i richiedenti, in ordine crescente di valore ISEE, che hanno ricevuto le agevolazioni 

sopra specificate. 
 

• A parità di punteggio, è data priorità alla data di presentazione della domanda. 

 

La graduatoria degli ammessi, approvata dal Dipartimento Politiche Sociali e Salute, sarà pubblicata sul 

portale di Roma Capitale. 

 

Articolo 6 – Erogazione del bonus  

 

Il bonus viene erogato dai Municipi di Roma Capitale attraverso bonifico bancario sul conto corrente 

indicato all’atto della domanda. Deve essere indicato obbligatoriamente un IBAN di 27 caratteri rilasciato 

dalla banca o dalla posta, anche relativo ad una carta prepagata. 

L’erogazione del bonus avverrà entro il 31/12/2023. 

Roma Capitale non è responsabile in caso di mancato o tardivo pagamento, quando ciò sia dipendente 

da dichiarazioni inesatte rese dal richiedente circa il proprio conto corrente. 



 

La rendicontazione complessiva dei contributi erogati alla Regione Lazio, entro il termine ultimo del 

31.03.2024, è curata dal Dipartimento Politiche Sociali e Salute.  

 

Articolo 7 – Responsabile del procedimento 

 

Il responsabile del procedimento è il Direttore del Dipartimento Politiche Sociali e Salute. 

Il responsabile del sub-procedimento di istruttoria delle domande pervenute e liquidazione dei contributi 

è il Direttore del Municipio di residenza o suo delegato. 

 

 

Articolo 8 – Trattamento dei dati personali 

 

Si comunica che in attuazione del Regolamento 679/2016/UE (Regolamento Generale sulla Protezione 

dei dati – di seguito “Regolamento“ o “GDPR”) ed in conformità rispetto a quanto previsto dal D.Lgs. n. 

196/03 “Codice in materia di Protezione dei Dati Personali”, come modificato dal D.Lgs. n. 101/2018, 

Roma Capitale, con sede in Roma, Palazzo Senatorio, via del Campidoglio 1, PEC: 

protocollo.gabinettosindaco@pec.comune.roma.it, riveste la qualità di Titolare del trattamento dei dati. 

L’informativa completa redatta ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento 679/2016/UE è consultabile 

nell’area riservata del portale all’atto di presentazione della domanda.  Si informa, in ogni caso, che i dati 

personali forniti saranno trattati nel rispetto del Regolamento e degli obblighi di riservatezza cui è tenuta 

Roma Capitale. L’Interessato può esercitare i diritti previsti dagli articoli 15, 16, 17, 18, 20, 21 e 22 del 

Regolamento 679/2016/UE. I dati di contatto del Data Protection Officer/Responsabile della Protezione 

dei dati individuato dal Titolare sono i seguenti: rpd@comune.roma.it, comunque, reperibili sul sito 

istituzionale dell’Ente. 

 

Articolo 9 – Informazioni 

 

Per informazioni e chiarimenti riguardo al presente Avviso è possibile contattare il Chiama Roma 060606, 

gli URP (Uffici Relazioni con il Pubblico) dei Municipi e del Dipartimento Politiche Sociali e Salute.  
I cittadini hanno a disposizione, in allegato, anche il manuale d’uso della piattaforma. In caso di difficoltà 

di accesso all’applicativo e di inserimento della domanda è possibile rivolgersi ai Punti Roma Facile 

(PRoF) di Roma Capitale: https://www.comune.roma.it/web/it/partecipa-punti-roma-facile.page. 
I facilitatori dei punti PRoF non si sostituiscono alla persona interessata nella presentazione della 

domanda, ma hanno l’esclusivo compito di supportarlo nelle operazioni informatiche. 
 

Roma, 30/06/2023 

 

         Il Direttore 

                 Michela Micheli 
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