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1. OGGETTO DELL’APPALTO, DESTINATARI E CONTESTO DI RIFERIMENTO

Il presente Capitolato disciplina il progetto “SI PUO’ FARE- Interventi a sostegno dei nuclei familiari

con minori”.

Il  progetto  intende  potenziare  le  risposte  ai  bisogni  di  giovani  e  minori  residenti  sul  territorio

municipale, a famiglie multiproblematiche e alle varie forme di devianza giovanile, al fine di dare

attuazione a quanto previsto dal legislatore con l’art. 22 comma 2 lettera C) della Legge 328/00, in

merito agli interventi per la promozione dei diritti dell’infanzia e l’adolescenza nonché gli interventi a

favore di minori in situazione di disagio.

Destinatari: 

Si  rivolge ai minori e al loro nuclei  familiari  residenti sul territorio del Municipio Roma X, che si

trovano in stato di disagio, anche soggetti a provvedimenti da parte dell’Autorità Giudiziaria. 

Contesto di riferimento:

Il  territorio del Municipio Roma X si caratterizza per la vastità della sua  estensione pari a  circa

150,74 Kmq e di una densità abitativa  di 1.537,1 (abitante per Kmq),  l’età media è  44 anni.

 La  complessità  di  questo  Municipio  è  determinata  dall’assenza  di  una  omogeneità  sociale,

culturale  ed  economica  tra  la  sua  popolazione  che  invece  caratterizza  altri  territori  di  Roma

Capitale. Vi è una presenza di giovani e minori, di famiglie multiproblematiche e di grosse sacche di

devianza giovanile. Motivo per cui è necessario mettere in atto degli  interventi di prevenzione al

fenomeno della disgregazione sociale e dell’istituzionalizzazione, attraverso la presa in carico di

nuclei  familiari  con  minori,  finalizzati  a  rispondere  alle  emergenti  problematiche  presenti  nel

territorio.

2. IMPORTO A BASE DI GARA

L’importo complessivo a base di gara è Euro 62.400,00 al netto dell’Iva, con oneri di sicurezza pari

a zero.

Finanziamento a valere su fondi  L.285/97. 

3. DURATA DELL’APPALTO

L’appalto  avrà decorrerà  01/07/2021 al  31/12/2021.   Alla  scadenza del  contratto il  rapporto si

intende risolto di diritto, senza onere né obbligo di disdetta.
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4. SEDE DEL PROGETTO E ARTICOLAZIONE ORARIA

Le attività previste saranno svolte sia all’interno dei locali del Municipio Roma X e sia sul tutto il

territorio di Roma Capitale interloquendo con le risorse formali e informali presenti e necessarie per

la realizzazione degli interventi a favore dei minori e delle loro famiglie.

L’orario si articolerà nell’arco della settimana( dal lunedì al venerdì) per al massimo 36 ore.

5. MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 

L’Organismo  interessato  dovrà  far  pervenire  la  proposta  progettuale  secondo  le  modalità

comunicate nell’Avviso Pubblico.

L’offerta pervenuta oltre i termini o con modalità differenti da quelle indicate, non sarà presa

in considerazione.

6. MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL PROGETTO 

Il progetto si articolerà in cinque giorni su sette ( dal Lunedì al venerdì) in un arco di tempo previsto 

dalle ore 8.00 alle ore 19.00, la modulazione sarà organizzata successivamente con la Stazione 

Appaltante. Il personale dell’Organismo affidatario sarà collocato, per lo svolgimento delle attività,  

all’interno dei locali del Servizio Sociale sito in Via Passeroni, 22 lo stesso servizio provvederà alla 

fornitura della strumentazione necessaria, quale: cancelleria e materiale di consumo a eccezione 

del personal computer che dovrà essere dato in dotazione dall’Organismo aggiudicatario, il 

computer, al termine dell’affidamento del Progetto, resterà di pertinenza della Direzione Socio 

Educativa,   nonché fornire i dispositivi di prevenzione dal Covid-19.

Il servizio si svolgerà facendo riferimento  alle metodologie e gli strumenti propri del Servizio Sociale

professionale, quali:  colloqui, visite domiciliari,  lavoro in équipe e di rete, riunioni professionali di

Servizio  Sociale,  predisposizione  e  conservazione  delle  cartelle  sociali  valutazione,  analisi  del

bisogno, monitoraggio delle situazioni prese in carico.

La presenza degli operatori all’interno degli uffici sarà compatibile con le norme di tutela nazionali,

regionali e di Roma Capitale rispetto alla prevenzione e al contenimento della pandemia.

7. PROPOSTE MIGLIORATIVE

Saranno  valutate  positivamente,  in  sede  di  commissione,  le  proposte  aggiuntive  e  migliorative

rispetto all’oggetto del bando. 

        8. MODIFICHE AL PROGETTO

 Capitolato speciale descrittivi e prestazionale “SI PUO’ FARE – Interventi a sostegno dei nuclei familiari con minori” Fondi L.285/97

3



                          Municipio X

                          Direzione Socio Educativa

                          Direttore

Fermo restando il divieto di modifica sostanziale del progetto, l’organizzazione delle attività dovrà

essere concordata con il RUP che congiuntamente al DEC, potrà intervenire anche durante la fase

attuativa del progetto per suggerire interventi migliorativi ed eventuali adeguamenti dello stesso.

Le attività previste dal progetto potranno essere rimodulate in base alla tipologia di utenti e alle

esigenze rilevate e all’effettiva efficacia delle attività rispetto agli obiettivi perseguiti.

         9. RISORSE PER L’ESPLETAMENTO DEL PROGETTO

Il personale che sarà coinvolto è di 4 assistenti sociali a 18 H e 1 assistente sociale a 25 H.

Il  personale  coinvolto  dovrà  essere  inquadrato  nel  rispettivo  C.C.N.L.  e  contratti  integrativi

territoriali vigenti.

4 assistenti sociali ( 18 H a settimana) Euro 41.414,20

1 assistente sociale ( 25 H a settimana) Euro 14.379,93

Costo di gestione ( compresi i Dpi Covid-19) Euro 6.605,87

Totale Euro 62.400,00

        10. CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA

L'offerta  economicamente  più  vantaggiosa,  individuata  sulla  base  del miglior  rapporto

qualità/prezzo, sarà determinata attribuendo un massimo di 100 punti così ripartiti:

Fino a 80 Punti per l’Offerta Tecnica – Qualità del Servizio

Fino a 20 Punti per l’Offerta Economica – Prezzo del Servizio                                                 

 OFFERTA TECNICA MAX 80 PUNTI              

DESCRIZIONE DEL CRITERIO PUNTEGGIO MASSIMO
Validità,  articolazione  e  completezza  della
proposta progettuale. 
DESCRIZIONE: sarà oggetto di valutazione la
validità,  l’articolazione  e  la  completezza  delle
proposta progettuale.

Max    25 punti

Validità, articolazione e completezza della
metodologia adottata rispetto alle prestazioni da
rendere.
DESCRIZIONE: sarà oggetto di valutazione
l’articolazione e la coerenza della metodologia
proposta rispetto alle attività da perseguire.

Max  20  punti

PARAMETRO DI VALUTAZIONE: La valutazione di tipo discrezionale sarà effettuata sulla base di un
giudizio espresso dai commissari di gara rispetto ad una maggiore/minore completezza, coerenza ed
articolazione del progetto.
I coefficienti, nell’ambito delle valutazioni discrezionali, verranno determinati secondo i range di attribuzione
individuati all’interno della tabella, variabili tra zero e uno, attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari.
Una volta terminata la procedura di attribuzione discrezionale dei coefficienti, si elabora la media dei
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coefficienti attribuiti ad ogni offerta per ciascuno dei subcriteri e si procede a trasformare la media in
coefficienti definitivi, riportando ad uno la media più alta e proporzionando a tale media massima le medie
provvisorie prima calcolate.

Range (graduazione) di attribuzione dei coefficienti Criteri motivazionali: caratteristiche di 
corrispondenza per ciascun range di attribuzione

1,00 – 0,75 allorquando la proposta progettuale del concorrente 
sia elaborata in modo esaustivo, dettagliato, 
coerente e concretamente attuabile, rispetto alle 
azioni previste.

0,74 – 0,50 allorquando la proposta progettuale del concorrente 
sia elaborata in modo complessivamente buono ma 
non pienamente articolato e dettagliato ovvero non
rispondente per la totalità degli elementi, rispetto alle
azioni previste.

0,49 – 0,25 allorquando la proposta progettuale del concorrente 
sia elaborata in modo complessivamente sufficiente 
sebbene carente di dettagli e articolazioni operative,
rispetto alle azioni previste.

0,24 – 0,00 allorquando la proposta progettuale sia elaborata in 
modo scarso, poco dettagliato ed incoerente rispetto 
alle azioni previste.

DESCRIZIONE DEL CRITERIO PUNTEGGIO MASSIMO
Proposte migliorative senza costi aggiuntivi per
l’Amministrazione
DESCRIZIONE: saranno oggetto di valutazione
le  proposte  che  descrivono  dettagliatamente
attività  concretamente  attuabili  e  validamente
elaborate con un apporto incisivo ed innovativo.
Sarà  attribuito  un  punto  per  ogni  proposta
migliorativa  considerata  valida,  attuabile  e
innovativa fino al max di 5 punti.

Max 5 punti

PARAMETRO DI VALUTAZIONE: CRITERI ON/OFF il punteggio è assegnato, automaticamente e in valore
assoluto, sulla base della presenza o assenza, nell’offerta, dell’elemento richiesto

DESCRIZIONE DEL CRITERIO PUNTEGGIO MASSIMO
Esperienza professionale dell’Organismo
DESCRIZIONE: sarà oggetto di valutazione 
l’esperienza maturata dall’organismo 
concorrente nell’area  oggetto dell’appalto, 
secondo i seguenti parametri: al fine della 
dimostrazione dell’esperienza specifica 
maturata ogni concorrente dovrà produrre una 
dichiarazione sottoscritta dal/dai legali 
rappresentante/i dalla quale si evinca il 
seguente dato: oggetto del servizio riconducibile
alla gestione del progetto “Interventi a sostegno 
dei nuclei familiari con minori” data di inizio e 
fine del servizio, i destinatari ed i committenti  
con l’indicazione del periodo complessivo 
maturato

 Max 15 punti

Equipe professionale impiegata
DESCRIZIONE: sarà oggetto di valutazione la
professionalità  degli  operatori  nell’area Max 15 punti
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dell’appalto  in  oggetto,  secondo  i  seguenti
parametri:
curriculum, debitamente sottoscritto in originale,
attestante  una  esperienza  minima  di  almeno
due  anni,  misurata  in  mesi,  analiticamente
descritta  con  espressa  indicazione  del  tipo  di
attività  svolta  e  dell’inizio  e  conclusione  del
periodo  attestato,  con  riferimento  massimo  a
dieci  anni  antecedenti  la  data  della  presente
lettera invito.
Le esperienze lavorative maturate nello stesso
periodo temporale con rapporti di lavoro presso
più enti  (es.  part  time) saranno considerate in
modo cumulativo come un unico periodo.
In caso di mancata specifica il  punteggio sarà
uguale  a  0
Esperienza superiore a 24 mesi e inferiore o pari
a 36 mesi/7punti
Esperienza superiore a 36 mesi e inferiore o pari 
a 48 mesi/10punti
Esperienza superiore a 48 mesi e inferiore o pari
a 60 mesi/15punti

PARAMETRO DI VALUTAZIONE: la valutazione di tipo QUANTITATIVO sarà effettuata assegnando il
punteggio mediante la seguente formula di attribuzione dei coefficienti:
C(a)i = ME(a)i/MEmax (i) * Wi
Dove:
- C(a)i = punteggio attribuito al concorrente i-esimo;
- ME(a)i = esperienza maturata computata in mesi offerta dal concorrente i-esimo;
- MEmax (i) = esperienza maturata computata in mesi massima (offerta dal concorrente i-esimo
- Wi punteggio attribuito al requisito (i) = punti 15.
I risultati saranno arrotondati al millesimo di punto.

Dalla sommatoria dei punteggi  tecnici  e di  quelli  economici  sarà definita,  conseguentemente,  la

graduatoria ai fini dell’individuazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa.

Non sono ammesse offerte in aumento. In caso di discordanza tra valori espressi in cifre e valori

espressi in lettere sarà preso in considerazione il valore espresso in lettere.

In caso di offerte valutate con punteggio complessivo identico, si aggiudicherà la gara in favore

dell’offerta che abbia ottenuto il maggior punteggio relativamente all’offerta tecnica.

Qualora anche i punteggi attribuiti al “valore tecnico” dovessero essere dovessero essere uguali, si 

procederà all’aggiudicazione ai sensi dell’articolo 77 del R.D. n. 827 del 23 maggio 1924.

        11. OBBLIGHI DELL’AFFIDATARIO IN MATERIA DI PERSONALE

L’affidatario è obbligato a rispettate i CCNL di settore vigenti.

        12. OSSERVANZA DELLA NORMATIVA SULLA SICUREZZA

L’aggiudicatario  è  tenuto  alla  puntuale  osservanza  delle  normative  statali,  regionali  e  comunali
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riguardanti le misure di contenimento della pandemia da Covid- 19.

L’aggiudicatario ha l’obbligo di informare e di formare adeguatamente il proprio personale circa i

rischi specifici esistenti negli ambienti in cui è destinato ad operare.

        13.  MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DEL PROGETTO

La stazione  appaltante  effettuerà  un monitoraggio  del  progetto,  verificando la  realizzazione  dei

singoli progetti individualizzati e l’efficacia delle strategie messe in atto, attraverso metodi raccolta e

di elaborazione dei dati e la misurabilità dei risultati. 

                                

  Il Direttore

      Carla Scarfagna

 Capitolato speciale descrittivi e prestazionale “SI PUO’ FARE – Interventi a sostegno dei nuclei familiari con minori” Fondi L.285/97

7


