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INFORMAZIONI PERSONALI Maria Teresa Canali

numero telefonico
dell’ufficio

 06/671070052 – 70057 – 70058 

fax dell’ufficio

e – mail istituzionale  mariateresa.canali@comune.roma.it

Nazionalità  Italiana

PROFILO PROFESSIONALE  Dirigente Socio Educativo

STRUTTURA DI ASSEGNAZIONE  Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici

INCARICO ATTUALE
Direttore della Direzione Programmazione Regolamentazione e 
Gestione dei Servizi Educativi e Scolastici 

ESPERIENZA PROFESSIONALE (Amministrazione/Ente - incarichi ricoperti)

Amministrazione/Ente Data inizio Data fine Incarico ricoperto

Roma Capitale – Dipartimento 
Servizi Educativi e Scolastici

Giugno 2019 A tutt’oggi

Direttore della Direzione Programmazione 
Regolamentazione e Gestione dei Servizi Educativi e 
Scolastici (Ordinanza della Sindaca n. 94 del 
28.5.2018)

Roma Capitale - Municipio Roma 
VII  Gennaio 2017  Maggio 2019

Dirigente della U.O.A. (Ordinanza della Sindaca n. 9 
del 10.1.2017)

Roma Capitale - Dipartimento 
Servizi Educativi e Scolastici

1.8.2016 Dicembre 2016

Psicologo Direttivo responsabile dell’Ufficio POSES 
(Posizioni Organizzative dei Servizi Educativi e 
Scolastici) e disciplina contrattuale e regolamentare 
del personale educativo e scolastico

Roma Capitale - Dipartimento 
Servizi Educativi e Scolastici

16.2.2007  31.7.2016

Psicologo Direttivo con incarico di P.O. 
“Programmazione, organizzazione e attuazione del 
sistema pedagogico 0/6 anni e formazione del 
personale educativo e scolastico”; dal 2015 anche 
Ufficio POSES e disciplina contrattuale e 
regolamentare del personale educativo e scolastico

Comune di Roma - Segretariato 
Generale - Ufficio di Controllo 
Interno

16.2.2002 15.2.2007
Psicologo Direttivo con incarico di P.O. “Direzione per 
obiettivi e controllo dei risultati”

Comune di Roma - Segretariato 
Generale - Ufficio di Controllo 
Interno

31.5.2001 15.2.2002
Psicologo Direttivo con incarico di  Responsabile “Area 
controllo di gestione” 

Comune di Roma Segretariato 
Generale - Ufficio di Controllo 
Interno

Maggio 1996 30.5.2001
Psicologo Direttivo con incarico di  Responsabile 
“Servizio Qualità e Organizzazione”   

Comune di Roma Maggio 1995 Maggio 1996
Psicologo Direttivo - Esperto di organizzazione 
(Ordinanza del Sindaco n. 365/95)

Comune di Roma - Dipartimento 
Servizi Educativi e Scolastici (già 
Ripartizione IX)

16.10.1989 Maggio 1995 Psicologo -  Servizio Psico-Pedagogico

Allsecures Assicurazioni Gennaio 1988 Gennaio 1989 Funzionario amministrativo

Cooperativa Auxilium Gennaio 1986 Agosto 1986 Psicologo presso l’Ospedale S. Maria della Pietà 

Centro Residenziale Clinica 
S.Lucia Giugno 1985  Dicembre 1987 Psicologo 
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TITOLI DI STUDIO  E PROFESSIONALI

Data di conseguimento Titolo

2 marzo 1983
 Laurea in Psicologia (vecchio ordinamento) conseguita presso l’Università degli Studi di Roma 
“Sapienza”

 20 dicembre 1993  Abilitazione all’esercizio della professione di psicologo e iscrizione all’Ordine degli Psicologi del Lazio

12 novembre 1995
Specializzazione in Psicoterapia conseguita ex art. 35 (titolo equipollente al diploma di specializzazione 
universitaria ex L. 401/2000 art. 2 comma 3) e iscrizione all’Ordine degli Psicoterapeuti 

Ottobre 2004
Esperta in comunicazione e Gestione Risorse Umane – titolo conseguito presso Fondazione Italiana 
Gestalt

CAPACITA’ LINGUISTICHE

Lingua Madre ITALIANO 

Altre Lingue

 Ascolto Parlato Scritto

INGLESE A A A

 

* inserire autovalutazione 
   Livelli: A: Utente base  -  B: Utente intermedio  -  C: Utente avanzato

COMPETENZA DIGITALE

AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione delle informazioni Comunicazione Creazione di contenuti Sicurezza Risoluzione di problemi

C C B B B

Patente Europea Informatica rilasciata da AICA

* inserire autovalutazione 
   Livelli: A: Utente base  -  B: Utente intermedio  -  C: Utente avanzato

ALTRO (partecipazione a convegni e seminari, pubblicazioni, collaborazione a riviste, ecc., ed ogni altra informazione che il
dirigente ritiene di dover pubblicare)
 Corsi di formazione e aggiornamento frequentati con attestato finale

1986 - Specializzazione in “Psicoprofilassi al parto” presso la Società Italiana di Psicodiagnostica e Psicologia Clinica (SIPPSCA)
1993 - Psicologia della Sicurezza Viaria (Iscritta nel registro degli esperti presso AUPI) presso l’AUPI (Associazione Unitaria Psicologi Italiani)
1996 - Analisi di organizzazione Società Telos Deloyt
1996 - Analisi, valutazione e classificazione delle posizioni dirigenziali presso la Società Hay
1996 - Project Management presso la Società Elea
1996 - La Qualità dei servizi negli Enti Locali presso la Scuole di Direzione Aziendale Un. Bocconi
1997 - L’autovalutazione aziendale con il modello EFQM presso la Società Galgano
1997 - Dalla Cusomer satisfaction al Relationship marketing presso la Società Galgano
2000 - Il sistema di contabilità negli Enti Locali presso la Società Galgano
2001 - Formazione formatori ad alta professionalità nell’ambito del settore della scuola dell’infanzia presso l’ARIPS
2002 - Nuove prospettive sull’adolescenza: psicologia del sé ed intersoggettività presso l’ISIPSè
2002 - Il Controllo strategico direzionale presso la Scuola di Pubblica Amministrazione
2002 - Indicatori di efficacia, efficienza ed economicità negli Enti Locali presso la Società ISCEA
2003 - La valutazione delle risorse umane: esperienze a confronto presso il FORMEZ
2003 - La via al femminile: due stage sulle tematiche della cultura femminile presso la Fondazione Italiana Gestalt
2003 - Progetto ITACA – Formazione per i Funzionari del Comune di Roma presso l’Università Roma Tre e SSPAL Lazio
2007 - Il nuovo codice degli appalti pubblici presso la SSPAL Lazio
2010 - Il ruolo del Funzionario Educativo presso l’Università Roma Tre e CEFORC
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2012 - Abuso sessuale dei minori e nuove tecnologie presso Save the Children
2012 - Prevenzione e contrasto della pedofilia presso l’ATI Coop. La Strada – Ass. Bambini nel Tempo
2015 - Conoscere le migrazioni a Roma e nel Lazio presso la Regione Lazio
2015 - Seminari scientifici volti a promuovere la cultura delle pari opportunità Roma Capitale in collaborazione con CRASFORM – Centro 

Studi Progetto Donna – ASSOLEI – CIRES – CORA Roma

Incarichi di docenza in corsi o seminari per Roma Capitale

1991 - Corso di aggiornamento, qualificazione e formazione del personale insegnante della scuola materna comunale
1993 - Corso di aggiornamento, qualificazione e formazione del personale insegnante della scuola materna comunale
1999 - Corso di formazione per Istruttori Amministrativi neo-assunti; modulo “I nuovi modelli culturali di riferimento”
2000 - Corso di formazione per il programma di “Eccellenza Amministrativa” sul tema “La comunicazione efficace finalizzata all’accoglienza 

del contribuente e alla qualità dei servizi” per il personale del Municipio V
2000 - Formazione decentrata anno 2000 per il personale del Dipartimento X: “I sistemi di Controllo Interno del Comune di Roma”
2001 - Corso di formazione/riqualificazione con valutazione finale rivolto a Operai Qualificati per il passaggio in cat. B. Modulo 

“L’organizzazione e le funzioni dell’Amministrazione”
2001 - Corso di formazione/riqualificazione con valutazione finale rivolto a Addetti ai Servizi di Custodia per il passaggio in cat. B. Modulo 

“La qualità dei servizi”
2001 - Corso di formazione per assistenti sociali neoassunte
2002 - Corso – concorso per insegnanti di scuola materna comunale, organizzato da SSPAL per il Comune di Roma. Modulo di formazione 

sulle tematiche della qualità dei servizi, 2002
2003 - Formazione decentrata anno 2003 per il personale del Dipartimento XI: “Il Controllo di Gestione e il sistema Direzione per Obiettivi”
2008 - Corso “La qualità dei servizi” per personale inidoneo alle mansioni relative al profilo di appartenenza
2009 - Corso concorso per titoli ed esami per l’inserimento nella II fascia della graduatoria degli Educatori di Nido 
2009 - Progetto scambi – Incontri seminariali rivolti al personale insegnante

Pubblicazioni

1983 - Volume “Psicologia” – Candela Editore
1986 - Il trattamento dell’ansia nei pazienti odontoiatrici. Rivista “Lo Psicologo” n. 3
1991 - Rischio cognitivo in bambini di scuola materna: proposta di un modello di screening. Atti XII convegno I.N.I. Università La Sapienza – 

Roma 20/21 settembre 1991
1995 - Guida all’uso della T.V. – Comune di Roma
1998 - La qualità dei servizi erogati dalle circoscrizioni del Comune di Roma. Rivista “Comuni in rete” n. 11, 1998
2010 - Diritto all’educazione diritto al benessere. Rivista THAIS n. 32-33/2010
2012 - Opuscolo Osserviamo (Comitato scientifico per la redazione del testo) - Stampato da Peristegraf per Roma Capitale
2012 - La nascita di una cultura condivisa nei servizi all’infanzia. Volume “Nati per Leggere a Roma: Leggere che piacere” – Roma Capitale - 

Stampato da Futura Grafica 70 per Roma Capitale
2013 - Cura e coordinamento scientifico del Volume “Roma accoglie Bruni Munari: mettere in scena le variabili”. Nell’ambito del volume 

articolo: Mettere in scena le variabili – Fahrenheit 451 Editore
2013 - Cura e coordinamento editoriale del Volume Bambini da 0 a 6 anni: proposte di continuità educativa nei servizi dell’infanzia di Roma 

Capitale. Nell’ambito del volume articolo: Il percorso di formazione 0/6 di Roma Capitale: il bambino al centro di una progettualità 
condivisa – Palombi Editore

2013 - Opuscolo Osserviamo (Comitato scientifico per la redazione del testo e coordinamento editoriale) –  Stampato da Peristegraf per 
Roma Capitale

2013 - Volume “il Modello educativo dei nidi e delle scuole dell’infanzia di Roma Capitale” (Comitato scientifico per la redazione del testo, 
comitato di redazione e coordinamento editoriale) – Stampato da Peristegraf per Roma Capitale

2013 - Cura della pubblicazione: Giornata di studio “Nidi e Scuole dell’Infanzia: profili di qualità e ricerca scientifica in campo educativo”. 
Nell’ambito del volume articolo: Il monitoraggio del piano di aggiornamento 2010/2013 rivolto al personale educativo e scolastico: 
innovazioni e verifica dei risultati - Stampato da Roma Capitale

2013 - Il ruolo del Coordinatore Educativo. Volume “Il nido: educazione e cura della prima infanzia”. Carocci Faber Editore – 2013

Dati personali 
Autorizzo  il  trattamento  dei  dati  personali  ai  sensi  del  Decreto  Legislativo  30  giugno  2003,  n.  196  e  ss.mm.ii.  e  del  GDPR
(Regolamento UE 2016/679).

12 MARZO 2020 Maria Teresa Canali

Firmato
digitalmente da

MARIA TERESA CANALI 


