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Dipartimento Decentramento Servizi Assessorato alle Politiche del Personale
Delegati e Citta in 15 Minuti Decentramento, Partecipazione e Servizi

al Territorio per la Citta dei 15 Minuti
Prot. GC/2023/0103357
del 08/09/2023

Ai Comuni
Ai Corpi di Polizia Locale
Ai Gestori di Servizi Pubblici Locali

OGGETTO: richieste di accertamenti su singole posizioni anagrafiche iscritte nella banca dati
di Roma Capitale. Nuove modalita di consultazione.

Come € noto, ogni anno questo Dipartimento & destinatario di migliaia di richieste di
accertamenti aventi ad oggetto singole posizioni anagrafiche iscritte nella banca dati di Roma
Capitale, avanzate a vario titolo da Amministrazioni Locali, singoli Corpi di Polizia Locale e, piu
in generale, da Organismi gestori di pubblici servizi locali, direttamente o per il tramite di soggetti
all’'uopo delegati, i quali inoltrano le suddette istanze per le piu eterogenee funzioni di istituto
agli stessi attribuite per legge o per regolamento.

Il carico operativo generato dalla descritta situazione sugli Uffici dipartimentali ha nel tempo
condotto alla creazione di un Ufficio dedicato (i.e. “Ufficio verifiche per la P.A e rilascio
Certificazioni per Corrispondenza”) assetto che, allo stato attuale, da un lato, non €& piu
integralmente coerente con l'evoluzione tecnologica e telematica impressa alle banche dati
anagrafiche con l'entrata in vigore del d.P.C.M. 10 novembre 2014, n.194, recante |l
Regolamento sulle modalita di attuazione e funzionamento dell’Anagrafe Nazionale della
Popolazione Residente — ANPR e, dall’altro, non si profila piu come pienamente rispondente ad
adeguati canoni di ottimizzazione organizzativa rispetto all’articolazione degli Uffici interni a
questa Struttura.

In questo contesto vanno quindi colti i molteplici vantaggi e le piu ampie opportunita che I'ormai
consolidata digitalizzazione dell’azione amministrativa offre ai singoli stakeholders istituzionali
a carattere locale e, quindi, rimodulate, in senso maggiormente efficace, le interazioni tese alla
formulazione di richieste di accertamenti su singole posizioni anagrafiche iscritte nella banca
dati di Roma Capitale, con cid alleggerendo I'oneroso carico degli Uffici Capitolini ma,
soprattutto, rendendo piu snello ed operativamente piu tempestivo il riscontro assicurato ai
singoli richiedenti.

Alla luce di quanto sopra, questo Dipartimento rileva che, a seguito del subentro di tutti i Comuni
italiani nel’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente — ANPR, gli Uffici anagrafici degli
stessi enti locali possono accedere, in via diretta, alle informazioni anagrafiche di tutta la
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popolazione nazionale contenute nellANPR, nel rispetto peraltro delle disposizioni in materia di
protezione dei dati personali.

Conseguentemente € possibile assolvere piu utilmente alle verifiche anagrafiche in
argomento accedendo direttamente ad ANPR da parte dei singoli Comuni, dei Corpi di
Polizia Locale e piu in generale degli Organismi gestori dei pubblici servizi locali (per il
tramite del proprio Comune di appartenenza).

Recentemente, inoltre, & nuovamente intervenuto sul punto il Ministero dell’'Interno, il quale -
con circolare n. 73 del 31/05/2023 - ha comunicato che gli Uffici dei Comuni, anche diversi da
quelli anagrafici, ben possono accedere ad ANPR attraverso la Piattaforma Digitale Nazionale
Dati — PDND, quale infrastruttura tecnologica finalizzata a consentire I'interoperabilitd dei
sistemi informativi e delle banche dati delle Pubbliche Amministrazioni e dei gestori di servizi
pubblici.

Ferme restando le considerazioni appena espresse, si comunica che, ad oggi, sono state evase
in ordine di acquisizione, e fermo restando un residuo ancora da trattare, le migliaia di richieste
che pervengono presso questo Dipartimento, ma questo tipo di organizzazione del servizio, alla
luce di quanto appena esposto, non risulta piu coniugabile con una efficace organizzazione
dell'azione istituzionale, né sotto il profilo ammnistrativo né sotto il profilo erariale inerente la piu
efficiente allocazione delle risorse oltreché con il processo di evoluzione digitale di cui sopra.
Cio premesso, questo Dipartimento, a far data dal giorno 1.10.2023, non processera
ulteriori richieste di accertamenti su singole posizioni anagrafiche iscritte nella banca
dati di Roma Capitale che risultino trasmesse da parte dei singoli Comuni, dei Corpi di
Polizia Locale e piu in generale degli Organismi gestori dei pubblici servizi locali, fatta
eccezione per quelle formalmente gia acquisite alla data della presente comunicazione, mentre
continueranno ad essere regolarmente evase, nelle more del processo di definizione di singoli
accordi di fruizione col Ministero dell’lnterno, analoghe richieste di carattere anagrafico
avanzate da parte di enti e/o societa che non si trovino nella obiettiva condizione di possibile
collegamento con ANPR.

Nulla  varia, infine, rispetto alle attivita di  verifica relativamente alla
documentazione/certificazione riguardante lo stato civile, I'elettorale e certificazioni di natura
storico anagrafica richieste.

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO
Gaetano Altamura
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