
Determina a contrarre ed indizione gara a procedura aperta, ai sensi 
dell’art. 60 del d.lgs. n. 50/2016,
per l’affidamento del servizio di implementazione del “Punto Unico di 
Accesso integrato socio sanitario (PUA)”.
Importo € 100.491,07 di cui a base d’asta € 82.369,73 + IVA al 22% € 
18.121,34 - CIG n.8352833FD5 -Gara
n.7806438- Codice Interno Amministrazione (CIA) n.00323 Oneri della 
sicurezza pari a zero

CIG: 8352833FD5

1 - 05185511002 - "Centro per l'Autonomia - Michele Iacontino" Società Cooperativa Sociale - onlus

# Criterio Punteggio

1

Sub Criterio 1a - chiarezza completezza e qualità della proposta organizzativa, operativa e metodologica
Descrizione della proposta di organizzazione delle attività progettuali, con specifica e dettagliata illustrazione della 
metodologia applicata agli interventi, dell’attuazione e articolazione delle attività e dei ruoli e delle funzioni del 
personale impiegato

18.88 / 20

2

Sub Criterio 1b - Analisi e conoscenza del sistema dei servizi socio- sanitari del territorio
Descrizione del contesto territoriale di riferimento, delle caratteristiche e delle problematiche dell’utenza potenziale 
del servizio
 

10 / 10

3

Sub criterio 2a) - Formazione professionale degli Assistenti Sociali operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale 
attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale degli Assistenti Sociali impiegati nel servizio
Laurea specialistica- laurea vecchio ordinamento   …………………………... punti 3
Laurea ……………………………………………………………………………….punti 1
Ulteriori titoli di studio ………………………………………………...fino a max 1 punto
(Master, dottorato, scuola di specializzazione ………………………………..punti 0,2
per ciascun titolo- corsi di formazione/ aggiornamento con esame finale… punti 0,1)
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

5 / 5

4

Sub criterio 2b) Esperienza professionale degli Assistenti Sociali
Descrizione: Esperienza degli Assistenti Sociali nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati:
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 15
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 11
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 8
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

15 / 15

5

Sub criterio 2c) Formazione professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi di formazione/ 
aggiornamento con esame finale attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale dei mediatori linguistici impiegati nel servizio
0,5 punti per ciascun titolo/ corso di formazione o aggiornamento
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

2 / 2

6

Sub criterio 2d- Esperienza professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale attinenti il 
bando di gara)
Descrizione: Esperienza dei mediatori linguistici nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati.
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 13
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 10
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 7
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

13 / 13

7

CRITERIO 3 - MODALITA’ E STRUMENTI DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ E DEL 
GRADO DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA
Descrizione delle modalità e degli strumenti utilizzati per il monitoraggio e la valutazione dei servizi ed in particolare 
per rilevare il livello di risposta ai bisogni dell’utenza, la qualità delle prestazioni offerte ed il grado di soddisfacimento 
dell’utenza in coerenza con quanto previsto nel Capitolato.
 

5 / 5



# Criterio Punteggio

8

CRITERIO 4 -ATTUAZIONE DEL SISTEMA DI RETE TERRITORIALE E DI PROMOZIONE DELLE ATTIVITA’ 
PROGETTUALI
Descrizione: Elaborazione delle proposte relative alle azioni di coinvolgimento delle realtà territoriali per sviluppare 
un lavoro di rete, finalizzato a favorire percorsi di promozione e di inclusione sociale dei destinatari del progetto in 
relazione agli obiettivi indicati nel Capitolato.
Saranno considerate le diverse azioni di collaborazione da realizzarsi prioritariamente con enti e realtà sociali e 
sanitarie pubbliche e private presenti sul territorio municipale (es. scuole, centri anziani, centri di culto, associazioni 
di volontariato etc.).
La valutazione di tipo quantitativo sarà espressa in base al numero di collaborazioni con gli enti che risulteranno 
supportate dalla dichiarazione di intenti espressa dagli stessi:
Fino a 10 dichiarazioni       punti 5                                                                       
Fino a 8  dichiarazioni   punti 4                                                                                
Fino a 6 dichiarazioni   punti  3                                                                                 
Fino a 4 dichiarazioni punti 2
 

5 / 5

9

CRITERIO 5 -PROPOSTE MIGLIORATIVE
Le offerte progettuali potranno prevedere proposte migliorative del servizio, purché conformi alle prescrizioni del 
capitolato e senza oneri aggiuntivi per la stazione appaltante tra quelle di seguito indicate: 

ulteriori tipologie di operatori rispetto a quelli previsti nel Capitolato Prestazionale;
monte ore aggiuntivo rispetto a quello previsto nel Capitolato prestazionale
organizzazione di corsi di formazione/ aggiornamento rivolti agli operatori sia dell'organismo sia del 
Municipio;
creazione e aggiornamento mappatura specifica sulle risorse che a titolo informale e di volontariato operano 
nel territorio municipale

In sede di verifica di congruità dell’offerta il concorrente dovrà dimostrare, in relazione al ribasso proposto, la 
sostenibilità economica di ciascun servizio aggiuntivo/migliorativo proposto.
 

4.44 / 5

Totale 78.32 / 80

2 - 97032150589 - Cassiavass Società Cooperativa Sociale Onlus

# Criterio Punteggio

1

Sub Criterio 1a - chiarezza completezza e qualità della proposta organizzativa, operativa e metodologica
Descrizione della proposta di organizzazione delle attività progettuali, con specifica e dettagliata illustrazione della 
metodologia applicata agli interventi, dell’attuazione e articolazione delle attività e dei ruoli e delle funzioni del 
personale impiegato

14.44 / 20

2

Sub Criterio 1b - Analisi e conoscenza del sistema dei servizi socio- sanitari del territorio
Descrizione del contesto territoriale di riferimento, delle caratteristiche e delle problematiche dell’utenza potenziale 
del servizio
 

3.3 / 10

3

Sub criterio 2a) - Formazione professionale degli Assistenti Sociali operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale 
attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale degli Assistenti Sociali impiegati nel servizio
Laurea specialistica- laurea vecchio ordinamento   …………………………... punti 3
Laurea ……………………………………………………………………………….punti 1
Ulteriori titoli di studio ………………………………………………...fino a max 1 punto
(Master, dottorato, scuola di specializzazione ………………………………..punti 0,2
per ciascun titolo- corsi di formazione/ aggiornamento con esame finale… punti 0,1)
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

4.2 / 5

4

Sub criterio 2b) Esperienza professionale degli Assistenti Sociali
Descrizione: Esperienza degli Assistenti Sociali nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati:
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 15
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 11
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 8
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

15 / 15

5

Sub criterio 2c) Formazione professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi di formazione/ 
aggiornamento con esame finale attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale dei mediatori linguistici impiegati nel servizio
0,5 punti per ciascun titolo/ corso di formazione o aggiornamento
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

2 / 2



# Criterio Punteggio

6

Sub criterio 2d- Esperienza professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale attinenti il 
bando di gara)
Descrizione: Esperienza dei mediatori linguistici nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati.
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 13
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 10
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 7
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

13 / 13

7

CRITERIO 3 - MODALITA’ E STRUMENTI DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ E DEL 
GRADO DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA
Descrizione delle modalità e degli strumenti utilizzati per il monitoraggio e la valutazione dei servizi ed in particolare 
per rilevare il livello di risposta ai bisogni dell’utenza, la qualità delle prestazioni offerte ed il grado di soddisfacimento 
dell’utenza in coerenza con quanto previsto nel Capitolato.
 

5 / 5

8

CRITERIO 4 -ATTUAZIONE DEL SISTEMA DI RETE TERRITORIALE E DI PROMOZIONE DELLE ATTIVITA’ 
PROGETTUALI
Descrizione: Elaborazione delle proposte relative alle azioni di coinvolgimento delle realtà territoriali per sviluppare 
un lavoro di rete, finalizzato a favorire percorsi di promozione e di inclusione sociale dei destinatari del progetto in 
relazione agli obiettivi indicati nel Capitolato.
Saranno considerate le diverse azioni di collaborazione da realizzarsi prioritariamente con enti e realtà sociali e 
sanitarie pubbliche e private presenti sul territorio municipale (es. scuole, centri anziani, centri di culto, associazioni 
di volontariato etc.).
La valutazione di tipo quantitativo sarà espressa in base al numero di collaborazioni con gli enti che risulteranno 
supportate dalla dichiarazione di intenti espressa dagli stessi:
Fino a 10 dichiarazioni       punti 5                                                                       
Fino a 8  dichiarazioni   punti 4                                                                                
Fino a 6 dichiarazioni   punti  3                                                                                 
Fino a 4 dichiarazioni punti 2
 

5 / 5

9

CRITERIO 5 -PROPOSTE MIGLIORATIVE
Le offerte progettuali potranno prevedere proposte migliorative del servizio, purché conformi alle prescrizioni del 
capitolato e senza oneri aggiuntivi per la stazione appaltante tra quelle di seguito indicate: 

ulteriori tipologie di operatori rispetto a quelli previsti nel Capitolato Prestazionale;
monte ore aggiuntivo rispetto a quello previsto nel Capitolato prestazionale
organizzazione di corsi di formazione/ aggiornamento rivolti agli operatori sia dell'organismo sia del 
Municipio;
creazione e aggiornamento mappatura specifica sulle risorse che a titolo informale e di volontariato operano 
nel territorio municipale

In sede di verifica di congruità dell’offerta il concorrente dovrà dimostrare, in relazione al ribasso proposto, la 
sostenibilità economica di ciascun servizio aggiuntivo/migliorativo proposto.
 

5 / 5

Totale 66.94 / 80

3 - 06619940585 - Azzurra 84 Società Cooperativa Sociale Onlus

# Criterio Punteggio

1

Sub Criterio 1a - chiarezza completezza e qualità della proposta organizzativa, operativa e metodologica
Descrizione della proposta di organizzazione delle attività progettuali, con specifica e dettagliata illustrazione della 
metodologia applicata agli interventi, dell’attuazione e articolazione delle attività e dei ruoli e delle funzioni del 
personale impiegato

20 / 20

2

Sub Criterio 1b - Analisi e conoscenza del sistema dei servizi socio- sanitari del territorio
Descrizione del contesto territoriale di riferimento, delle caratteristiche e delle problematiche dell’utenza potenziale 
del servizio
 

0 / 10

3

Sub criterio 2a) - Formazione professionale degli Assistenti Sociali operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale 
attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale degli Assistenti Sociali impiegati nel servizio
Laurea specialistica- laurea vecchio ordinamento   …………………………... punti 3
Laurea ……………………………………………………………………………….punti 1
Ulteriori titoli di studio ………………………………………………...fino a max 1 punto
(Master, dottorato, scuola di specializzazione ………………………………..punti 0,2
per ciascun titolo- corsi di formazione/ aggiornamento con esame finale… punti 0,1)
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

5 / 5



# Criterio Punteggio

4

Sub criterio 2b) Esperienza professionale degli Assistenti Sociali
Descrizione: Esperienza degli Assistenti Sociali nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati:
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 15
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 11
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 8
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

15 / 15

5

Sub criterio 2c) Formazione professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi di formazione/ 
aggiornamento con esame finale attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale dei mediatori linguistici impiegati nel servizio
0,5 punti per ciascun titolo/ corso di formazione o aggiornamento
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

2 / 2

6

Sub criterio 2d- Esperienza professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale attinenti il 
bando di gara)
Descrizione: Esperienza dei mediatori linguistici nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati.
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 13
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 10
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 7
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

13 / 13

7

CRITERIO 3 - MODALITA’ E STRUMENTI DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ E DEL 
GRADO DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA
Descrizione delle modalità e degli strumenti utilizzati per il monitoraggio e la valutazione dei servizi ed in particolare 
per rilevare il livello di risposta ai bisogni dell’utenza, la qualità delle prestazioni offerte ed il grado di soddisfacimento 
dell’utenza in coerenza con quanto previsto nel Capitolato.
 

5 / 5

8

CRITERIO 4 -ATTUAZIONE DEL SISTEMA DI RETE TERRITORIALE E DI PROMOZIONE DELLE ATTIVITA’ 
PROGETTUALI
Descrizione: Elaborazione delle proposte relative alle azioni di coinvolgimento delle realtà territoriali per sviluppare 
un lavoro di rete, finalizzato a favorire percorsi di promozione e di inclusione sociale dei destinatari del progetto in 
relazione agli obiettivi indicati nel Capitolato.
Saranno considerate le diverse azioni di collaborazione da realizzarsi prioritariamente con enti e realtà sociali e 
sanitarie pubbliche e private presenti sul territorio municipale (es. scuole, centri anziani, centri di culto, associazioni 
di volontariato etc.).
La valutazione di tipo quantitativo sarà espressa in base al numero di collaborazioni con gli enti che risulteranno 
supportate dalla dichiarazione di intenti espressa dagli stessi:
Fino a 10 dichiarazioni       punti 5                                                                       
Fino a 8  dichiarazioni   punti 4                                                                                
Fino a 6 dichiarazioni   punti  3                                                                                 
Fino a 4 dichiarazioni punti 2
 

3 / 5

9

CRITERIO 5 -PROPOSTE MIGLIORATIVE
Le offerte progettuali potranno prevedere proposte migliorative del servizio, purché conformi alle prescrizioni del 
capitolato e senza oneri aggiuntivi per la stazione appaltante tra quelle di seguito indicate: 

ulteriori tipologie di operatori rispetto a quelli previsti nel Capitolato Prestazionale;
monte ore aggiuntivo rispetto a quello previsto nel Capitolato prestazionale
organizzazione di corsi di formazione/ aggiornamento rivolti agli operatori sia dell'organismo sia del 
Municipio;
creazione e aggiornamento mappatura specifica sulle risorse che a titolo informale e di volontariato operano 
nel territorio municipale

In sede di verifica di congruità dell’offerta il concorrente dovrà dimostrare, in relazione al ribasso proposto, la 
sostenibilità economica di ciascun servizio aggiuntivo/migliorativo proposto.
 

4.44 / 5

Totale 67.44 / 80

4 - 04780260586 - LA SPONDA SOC. COOP. SOCIALE ONLUS

# Criterio Punteggio

1

Sub Criterio 1a - chiarezza completezza e qualità della proposta organizzativa, operativa e metodologica
Descrizione della proposta di organizzazione delle attività progettuali, con specifica e dettagliata illustrazione della 
metodologia applicata agli interventi, dell’attuazione e articolazione delle attività e dei ruoli e delle funzioni del 
personale impiegato

17.77 / 20

2

Sub Criterio 1b - Analisi e conoscenza del sistema dei servizi socio- sanitari del territorio
Descrizione del contesto territoriale di riferimento, delle caratteristiche e delle problematiche dell’utenza potenziale 
del servizio
 

10 / 10



# Criterio Punteggio

3

Sub criterio 2a) - Formazione professionale degli Assistenti Sociali operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale 
attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale degli Assistenti Sociali impiegati nel servizio
Laurea specialistica- laurea vecchio ordinamento   …………………………... punti 3
Laurea ……………………………………………………………………………….punti 1
Ulteriori titoli di studio ………………………………………………...fino a max 1 punto
(Master, dottorato, scuola di specializzazione ………………………………..punti 0,2
per ciascun titolo- corsi di formazione/ aggiornamento con esame finale… punti 0,1)
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

5 / 5

4

Sub criterio 2b) Esperienza professionale degli Assistenti Sociali
Descrizione: Esperienza degli Assistenti Sociali nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati:
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 15
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 11
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 8
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

15 / 15

5

Sub criterio 2c) Formazione professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi di formazione/ 
aggiornamento con esame finale attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale dei mediatori linguistici impiegati nel servizio
0,5 punti per ciascun titolo/ corso di formazione o aggiornamento
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

1.5 / 2

6

Sub criterio 2d- Esperienza professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale attinenti il 
bando di gara)
Descrizione: Esperienza dei mediatori linguistici nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati.
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 13
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 10
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 7
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

11 / 13

7

CRITERIO 3 - MODALITA’ E STRUMENTI DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ E DEL 
GRADO DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA
Descrizione delle modalità e degli strumenti utilizzati per il monitoraggio e la valutazione dei servizi ed in particolare 
per rilevare il livello di risposta ai bisogni dell’utenza, la qualità delle prestazioni offerte ed il grado di soddisfacimento 
dell’utenza in coerenza con quanto previsto nel Capitolato.
 

5 / 5

8

CRITERIO 4 -ATTUAZIONE DEL SISTEMA DI RETE TERRITORIALE E DI PROMOZIONE DELLE ATTIVITA’ 
PROGETTUALI
Descrizione: Elaborazione delle proposte relative alle azioni di coinvolgimento delle realtà territoriali per sviluppare 
un lavoro di rete, finalizzato a favorire percorsi di promozione e di inclusione sociale dei destinatari del progetto in 
relazione agli obiettivi indicati nel Capitolato.
Saranno considerate le diverse azioni di collaborazione da realizzarsi prioritariamente con enti e realtà sociali e 
sanitarie pubbliche e private presenti sul territorio municipale (es. scuole, centri anziani, centri di culto, associazioni 
di volontariato etc.).
La valutazione di tipo quantitativo sarà espressa in base al numero di collaborazioni con gli enti che risulteranno 
supportate dalla dichiarazione di intenti espressa dagli stessi:
Fino a 10 dichiarazioni       punti 5                                                                       
Fino a 8  dichiarazioni   punti 4                                                                                
Fino a 6 dichiarazioni   punti  3                                                                                 
Fino a 4 dichiarazioni punti 2
 

5 / 5

9

CRITERIO 5 -PROPOSTE MIGLIORATIVE
Le offerte progettuali potranno prevedere proposte migliorative del servizio, purché conformi alle prescrizioni del 
capitolato e senza oneri aggiuntivi per la stazione appaltante tra quelle di seguito indicate: 

ulteriori tipologie di operatori rispetto a quelli previsti nel Capitolato Prestazionale;
monte ore aggiuntivo rispetto a quello previsto nel Capitolato prestazionale
organizzazione di corsi di formazione/ aggiornamento rivolti agli operatori sia dell'organismo sia del 
Municipio;
creazione e aggiornamento mappatura specifica sulle risorse che a titolo informale e di volontariato operano 
nel territorio municipale

In sede di verifica di congruità dell’offerta il concorrente dovrà dimostrare, in relazione al ribasso proposto, la 
sostenibilità economica di ciascun servizio aggiuntivo/migliorativo proposto.
 

2.72 / 5

Totale 72.99 / 80

5 - 03573110925 - ALI ASSISTENZA SCS

# Criterio Punteggio



1

Sub Criterio 1a - chiarezza completezza e qualità della proposta organizzativa, operativa e metodologica
Descrizione della proposta di organizzazione delle attività progettuali, con specifica e dettagliata illustrazione della 
metodologia applicata agli interventi, dell’attuazione e articolazione delle attività e dei ruoli e delle funzioni del 
personale impiegato

5.33 / 20

2

Sub Criterio 1b - Analisi e conoscenza del sistema dei servizi socio- sanitari del territorio
Descrizione del contesto territoriale di riferimento, delle caratteristiche e delle problematiche dell’utenza potenziale 
del servizio
 

5.44 / 10

3

Sub criterio 2a) - Formazione professionale degli Assistenti Sociali operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale 
attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale degli Assistenti Sociali impiegati nel servizio
Laurea specialistica- laurea vecchio ordinamento   …………………………... punti 3
Laurea ……………………………………………………………………………….punti 1
Ulteriori titoli di studio ………………………………………………...fino a max 1 punto
(Master, dottorato, scuola di specializzazione ………………………………..punti 0,2
per ciascun titolo- corsi di formazione/ aggiornamento con esame finale… punti 0,1)
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

4 / 5

4

Sub criterio 2b) Esperienza professionale degli Assistenti Sociali
Descrizione: Esperienza degli Assistenti Sociali nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati:
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 15
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 11
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 8
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

7 / 15

5

Sub criterio 2c) Formazione professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi di formazione/ 
aggiornamento con esame finale attinenti il bando di gara)
Descrizione: formazione professionale dei mediatori linguistici impiegati nel servizio
0,5 punti per ciascun titolo/ corso di formazione o aggiornamento
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dei punteggi ottenuti

1 / 2

6

Sub criterio 2d- Esperienza professionale dei mediatori operanti nel progetto (titoli, corsi con esame finale attinenti il 
bando di gara)
Descrizione: Esperienza dei mediatori linguistici nelle attività del PUA.
La valutazione di tipo quantitativo verrà effettuata calcolando la media dell’anzianità di servizio sul totale dei curricula 
presentati.
Anzianità media pari o maggiore a 5 anni:                                                                 punti 13
Anzianità media superiore ad anni 4 ed inferiore ad anni 5:                                      punti 10
Anzianità media superiore ad anni 3 ed inferiore ad anni 4:                                      punti 7
Anzianità media superiore ad anni 2 ed inferiore ad anni 3:                                      punti 5
Anzianità media inferiore o pari ad anni 2:                                                                 punti 2
Le frazioni di anni ed eventuali mesi verranno sommati. Per le frazioni di mese, saranno considerati al pari del mese 
intero, i periodi di almeno 16 gg.
 

0 / 13

7

CRITERIO 3 - MODALITA’ E STRUMENTI DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ E DEL 
GRADO DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA
Descrizione delle modalità e degli strumenti utilizzati per il monitoraggio e la valutazione dei servizi ed in particolare 
per rilevare il livello di risposta ai bisogni dell’utenza, la qualità delle prestazioni offerte ed il grado di soddisfacimento 
dell’utenza in coerenza con quanto previsto nel Capitolato.
 

5 / 5

8

CRITERIO 4 -ATTUAZIONE DEL SISTEMA DI RETE TERRITORIALE E DI PROMOZIONE DELLE ATTIVITA’ 
PROGETTUALI
Descrizione: Elaborazione delle proposte relative alle azioni di coinvolgimento delle realtà territoriali per sviluppare 
un lavoro di rete, finalizzato a favorire percorsi di promozione e di inclusione sociale dei destinatari del progetto in 
relazione agli obiettivi indicati nel Capitolato.
Saranno considerate le diverse azioni di collaborazione da realizzarsi prioritariamente con enti e realtà sociali e 
sanitarie pubbliche e private presenti sul territorio municipale (es. scuole, centri anziani, centri di culto, associazioni 
di volontariato etc.).
La valutazione di tipo quantitativo sarà espressa in base al numero di collaborazioni con gli enti che risulteranno 
supportate dalla dichiarazione di intenti espressa dagli stessi:
Fino a 10 dichiarazioni       punti 5                                                                       
Fino a 8  dichiarazioni   punti 4                                                                                
Fino a 6 dichiarazioni   punti  3                                                                                 
Fino a 4 dichiarazioni punti 2
 

0.5 / 5



9

CRITERIO 5 -PROPOSTE MIGLIORATIVE
Le offerte progettuali potranno prevedere proposte migliorative del servizio, purché conformi alle prescrizioni del 
capitolato e senza oneri aggiuntivi per la stazione appaltante tra quelle di seguito indicate: 

ulteriori tipologie di operatori rispetto a quelli previsti nel Capitolato Prestazionale;
monte ore aggiuntivo rispetto a quello previsto nel Capitolato prestazionale
organizzazione di corsi di formazione/ aggiornamento rivolti agli operatori sia dell'organismo sia del 
Municipio;
creazione e aggiornamento mappatura specifica sulle risorse che a titolo informale e di volontariato operano 
nel territorio municipale

In sede di verifica di congruità dell’offerta il concorrente dovrà dimostrare, in relazione al ribasso proposto, la 
sostenibilità economica di ciascun servizio aggiuntivo/migliorativo proposto.
 

4.11 / 5

Totale 32.38 / 80


